VULNERACION DEL DERECHO COLECTIVO DE ACCESO A LOS SERVICIOS
PUBLICOS - Prestacion eficiente y oportuna del servicio ptblico de television gratuita en el
municipio de Nunchia, Departamento de Casanare / FALTA DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL - No desvirtua la afectacion de los derechos colectivos / COMPETENCIA
DE LA AGENCIA NACIONAL DE TELEVISION - En la prestacion del servicio publico de
television gratuita

El Personero Municipal de Nunchia, Casanare, le atribuy6 al Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones; a la Autoridad Nacional de Television; y a Radio Televisién
Nacional de Colombia, la vulneracion de los derechos colectivos relacionados con el acceso a los
servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna; y los derechos de los
consumidores y usuarios, por cuenta de que los habitantes del Municipio de Nunchia no cuentan
con el servicio de television publica gratuita. (...) EI Tribunal Administrativo de Casanare,
mediante sentencia de 15 de diciembre de 2016, ampard el derecho colectivo (...) en virtud de
que si bien la ANTV y RTVC estan realizando las gestiones administrativas y presupuestales
necesarias para lograr la cobertura del servicio pablico de television en todo el territorio del pais,
no se indica con exactitud cuando Nunchia podré acceder a dicho servicio. (...) De conformidad
con la ley y con los actos administrativos sefialados por la ANTV en el recurso de apelacion, se
advierte que las obligaciones de esta entidad, en lo concerniente al objetivo de garantizar la
prestacion del servicio publico de television en el Municipio de Nunchia, no se extinguen con la
mera aprobacién de la financiacién de los planes de inversion de los respectivos proyectos del
servicio de television, sino que también se extienden a otro tipo de actuaciones como son los
requerimientos periddicos de la documentacion e informacién relativa al desarrollo de la gestién
para la implementacion de los proyectos, asi como la correlativa verificacion y seguimiento,
incluso mediante la realizacién de visitas, del cumplimiento del cronograma de ejecucion y de
las obligaciones estipuladas, para efectos de lograr la finalizacion exitosa de los proyectos. (...)
Finalmente, en el escrito contentivo del recurso de apelacidn interpuesto por la ANTV se afirma
que el proyecto "DTH Social™ no ha sido ejecutado por RTVC debido al "(...) incremento de la
tasa cambiaria, lo cual incide ampliamente en el valor del proyecto ya que tanto las inversiones
de capital y operativas se contratan teniendo en cuenta el délar como moneda de referencia, por
tanto el proyecto quedo desfinanciado (...)" (...) Ante ello, es menester recalcar que en reiterada
jurisprudencia, la Sala ha precisado que los trdmites presupuestales, la falta de disponibilidad
presupuestal o de recursos econémicos, no es de ninguna manera un argumento suficiente para
desvirtuar la afectacion de los derechos colectivos y mucho menos para cohibir al juez de la
accion popular de adoptar las medidas de amparo que las circunstancias ameriten en aras de la
proteccidn de tales derechos. (...) En conclusion, pese a que en el expediente obran pruebas que
revelan que la ANTV y RTVC le han imprimido cierto grado de avance al proceso de cobertura
de la sefial de television en la totalidad del territorio colombiano (...) no esta acreditado que
hayan logrado suministrarles a los habitantes del Municipio de Nunchia el servicio publico de
television, motivo por el cual la Sala procedera a confirmar integralmente la sentencia
impugnada.

FUENTE FORMAL: LEY 1507 DE 2012 - ARTICULO 3/ LEY 1507 DE 2012 - ARTICULO
15/ LEY 1507 DE 2012 - ARTICULO 16/ LEY 1507 DE 2012 - ARTICULO 18/ LEY 182 DE
1995 - ARTICULO 5/ LEY 182 DE 1995 - ARTICULO 25/ LEY 14 DE 1991 - ARTICULO 9/
DECRETO 3550 DE 2004 - ARTICULO 4 PARAGRAFO / DECRETO 3550 DE 2004 -
ARTICULO 5/ DECRETO 3550 DE 2004 - ARTICULO 6 / DECRETO 3550 DE 2004 -
ARTICULO 43/ DECRETO 3912 DE 2004 - ARTICULO 5



CONSEJO DE ESTADO

SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

SECCION PRIMERA

Consejero ponente: ROBERTO AUGUSTO SERRATO VALDES
Bogota, D. C., veintinueve (29) de octubre de dos mil dieciocho (2018)
Radicacion nimero: 85001-23-31-000-2015-00034-01(AP)

Actor: PERSONERIA MUNICIPAL DE NUNCHIA - CASANARE

Demandado: NACION - MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES Y OTROS

La Sala procede a decidir los recursos de apelacion interpuesto por la Autoridad Nacional de
Television —~ANTV-y Radio Televisién Nacional de Colombia —-RTVC-, en contra de la
sentencia de 15 de diciembre de 2016, proferida por el Tribunal Administrativo de Casanare.

SOLICITUD

El Personero Municipal de Nunchia - Casanare, en ejercicio de la accién popular establecida en
el articulo 88 de la Constitucion Politica y desarrollada por las leyes 472 de 1998[1] y 1437 de
2011[2], present6 demanda[3] en contra de la Nacion — Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones —en lo sucesivo Mintic-; la Autoridad Nacional de Television
—en adelante ANTV-; y Radio Television Nacional de Colombia —en lo subsiguiente RTVC-, con
miras a obtener la proteccion de los derechos colectivos relacionados con el acceso a los
servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna; y los derechos de los
consumidores y usuarios, los cuales consider6 vulnerados en razon a que los habitantes del
Municipio de Nunchia no cuentan con el servicio de television publica gratuita.

LOS HECHOS
Los hechos que fundamentaron la demanda de accién popular fueron los siguientes:

I1. 1. Asegurd el Personero Municipal de Nunchia — Casanare que, en virtud de la Ley 1341
de 30 de julio de 2009[4], al Mintic le corresponde "(...) Definir, adoptar y promover las
politicas, planes y programas tendientes a incrementar y facilitar el acceso de todos los habitantes
del territorio nacional, a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones y a sus
beneficios (...)".

Ademas, afirmo que, de conformidad con las leyes 182 de 20 de enero de 1995[5]; 1341 de
2009; y 1507 de 10 de enero de 2012[6] y el Decreto 4169 de 3 de noviembre de 2011[7], la
prestacion del servicio pablico de television le compete a la ANTV y a RTVC, entidades que
tienen a su cargo "(...) la formulacion de planes, la regulacion, la direccion, la gestién y el control
de los servicios de television y adopcion de las medidas pertinentes para su cabal cumplimiento

()"

I1. 2. No obstante lo anterior, desde hace aproximadamente 20 afios, los habitantes del Municipio
de Nunchia no cuentan con el servicio publico de television gratuita y que asi se lo han hecho
saber en varias ocasiones a las autoridades del orden nacional competentes en la materia.



I1. 3. Mediante Oficio N.° 20142010035901 de 8 de julio de 2014, RTVC le manifesto al
Personero Municipal de Nunchia lo siguiente:

"(...) [E]l municipio de Nunchia no cuenta con la cobertura del servicio prestado por RTVC a
través de las estaciones de la Red Publica Nacional de Transmisién de Television. En este
sentido, para la instalacion nuevas (sic) estaciones de transmision por parte de RTVC, esta
entidad requiere contar con la aprobacion y recursos provenientes de la ANTV, entidad
responsable de ratificar los planes de expansion destinados al aumento de cobertura.

No obstante lo anterior, y con el fin de dar una solucion eficaz a este tipo de inconvenientes en
todo el territorio nacional, mediante comunicacion N.° 20142010022141 del 29 de abril de 2014
se comunico a usted la iniciativa de UNIVERSALIZACION DEL ACCESO AL SERVICIO DE
TELEVISION PUBLICA, que busca facilitar la implementacion de tecnologias para garantizar
un servicio de calidad a todos los colombianos que hoy no reciben el servicio de television
mediante el uso de la solucion DTH Social (Direct To Home, por sus siglas en inglés), una
tecnologia de tipo satelital que facilita la prestacion del servicio en lugares apartados sin
necesidad del despliegue de infraestructura.

En este sentido, la ANTV y RTVC vienen disefiando una estrategia que permitir4 obtener
modelos tecnoldgicos y econdmicos eficientes para la implementacion de soluciones que
satisfagan las necesidades de cobertura existentes, buscando que las soluciones definitivas a
implementar estén en marcha en el transcurso del afio 2014, y de esta forma, ofrecer el servicio
de television publica a la poblacion que actualmente no esta dentro de la cobertura.

(.)"[8].

Segun lo anterior, la universalizacion del servicio comprendia al Municipio de Nunchia, sin
embargo, a 2015, las soluciones indicadas en el pronunciamiento de RTVC no se hicieron
efectivas.

I1. 4. El hecho de gue las grandes ciudades cuenten con el servicio publico de television gratuita

y canales en alta definicién (HD), mientras que para los habitantes del Municipio de Nunchia no

haya recursos ni planes de expansion de la cobertura del servicio, viola el derecho fundamental a
laigualdad.

I1. 5. Indicé que la falta del servicio de television publica y gratuita en Nunchia les ha acarreado
a sus habitantes las siguientes implicaciones:

i) No pudieron ver el mundial de futbol de Brasil 2014, en el cual la Seleccion Colombia ocup6
el quinto lugar, ganando uno de sus jugadores el premio de goleador y del gol mas bonito del
torneo.

i) En 2015 no pudieron ver el concurso Miss Universo en el que la representante de Colombia
fue elegida como la sefiora mas linda del mundo.

iii) No pueden ver programas educativos relativos al desarrollo de actividades agricolas, los
cuales son de interés general para los ciudadanos de Nunchia, habida cuenta de que un sector
importante de esa poblacion se dedica a ese tipo de actividades.

iv) Los ciudadanos de Nunchia no pueden verificar la gestion de sus intereses por parte de los
representantes a la Camara por el Departamento de Casanare en el Congreso de la Republica ni



los debates de los proyectos de ley que alli se debaten. Esta circunstancia, a juicio del actor, viola
el derecho fundamental a la informacion contenido en el articulo 20 de la Constitucion Politica.

I1. 6. Por ultimo, puso de presente que, de conformidad con la ley, el servicio publico de
television esta vinculado intrinsecamente a la opinion pablica y a la cultura del pais, como
instrumento dinamizador de los procesos de informacion y comunicacion audiovisuales[9]; las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones deben servir al interés general y es deber del
Estado promover su acceso eficiente y en igualdad de oportunidades, a todos los habitantes del
territorio nacional[10]; al igual que promover el acceso a las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, teniendo como fin Gltimo el servicio universal; garantizar el despliegue y el uso
eficiente de la infraestructura y la igualdad de oportunidades en el acceso a los recursos escasos,
se buscara la expansion, y cobertura para zonas de dificil acceso, en especial beneficiando a
poblaciones vulnerables; y promover la ampliacion de la cobertura del servicio.

PRETENSIONES
La parte actora formul6 las siguientes pretensiones[12]:

"PRIMERO: Que se declare que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MINTIC), la Autoridad Nacional de Television y Radio Television Nacional
de Colombia, no han realizado la instalacion y restablecimiento del servicio de television publica
gratis en el municipio de Nunchia Casanare, siendo esto su obligacion.

SEGUNDO: Que se ordene al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MINTIC), a la Autoridad Nacional de Television y a Radio Television
Nacional de Colombia (RTVC), que de forma inmediata procedan a la instalacion de todos los
equipos necesarios para poner en funcionamiento el servicio publico de television gratuita en el
municipio de Nunchia Casanare".

ACTUACION PROCESAL

El Tribunal Administrativo de Casanare, mediante auto de 16 de febrero de 2015[13], decidi6
admitir la demanda y notificar a los representantes institucionales de la parte demandada, asi
como al Ministerio Publico, al Defensor del Pueblo y a la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado, para que contestaran y aportaran o solicitaran la practica de las pruebas que
consideraren necesarias.

CONTESTACIONES DE LA DEMANDA

V. 1. El apoderado de la Autoridad Nacional de Television —ANTV-, mediante escrito
aportado el 27 de febrero de 2015[14], solicito que "se declare que la ANTV no es la entidad
encargada de la administracion, operacion y mantenimiento de la Red Pablica de Television y,
por consiguiente, no ejerce la conducta omisiva perjudicial que reclama el demandante (...) [ni]
de realizar actividades necesarias y tendientes a instalar los equipos correspondientes para
proveer del servicio de television a los habitantes del Municipio de Nunchia — Casanare [y] que,
en general, se desestimen las pretensiones en contra de mi representada (...)", en razon a las
siguientes consideraciones:

En atencidn al literal a. del numeral 2° del articulo 22 de la Ley 182 de 1995[15] y al Decreto
3550 de 2004[16], las funciones de administracion, operacion y mantenimiento de la Red



Publica de Television o reposicion de equipos necesarios para poner en funcionamiento o dar
cobertura al servicio publico de television en Nunchia, le corresponden a RTVC, con base en las
transferencias que la CNTV/ANTYV debe realizar.

En consecuencia, dicha entidad, el 13 de diciembre de 2013, suscribi6 el Contrato N.° 508 con la
firma Ingenieria de Radiodifusion Colombiana Pedro Gil Iradio Ltda., mediante el cual el
contratista se obligo a prestar los servicios de administracion, operacion y mantenimiento de la
infraestructura técnica y civil de la Red Pablica Nacional de Radio y Television.

En el mismo sentido, RTVC celebrd con la Union Temporal Afianza — Telbroad, Contrato N.°
478 de 29 de noviembre de 2013, para la elaboracion de un estudio juridico, financiero y técnico
que permita definir un modelo de implementacion del Proyecto Acceso Universal de Television
— DTH social. En tal virtud, RTVC, como operador de la Red Publica de Television, asumio la
obligacion de llevar, en la medida de lo posible y a la totalidad de los habitantes del territorio
colombiano, la sefial de television, por o menos de los operadores publicos nacionales y
regionales. También planted que el sistema DTH es la mejor forma de llegar con las sefiales de
television a las zonas apartadas, poco pobladas y de dificil acceso en donde no existe
infraestructura de telecomunicaciones.

A los municipios del Departamento de Casanare se les presta el servicio de television publica a
través de la Estacion Yopal de la Red Secundaria de RTVC y la Estacion "Alto El Tigre"” de la
Red Primaria de RTVC, las cuales se encuentran al aire con su potencia nominal.

La extinta Comision Nacional de Television —-CNTV-y RTVC, suscribieron el Contrato de
Comodato N.° 017 de 24 de marzo de 2006 para que el comodatario, es decir RTVC, recibiera
las estaciones que conforman la Red Publica de Television, junto con todos los equipos y obras
civiles, y ejecutara acciones de recuperacion de dicha red y de instalacion de equipos para
restablecer el servicio de television.

La ANTYV, a partir de su creacion (10 de abril de 2012), ademaés de financiar las labores de
administracion, operacion y mantenimiento de la Red Publica de Television, mediante
Resolucion N.° 509 de 14 de junio de 2013, aprobd la financiacion del plan de inversion
"Estructuracion del Proyecto Acceso Universal de Television — DTH Social”, con el cual se
aspira dar cubrimiento de sefial a toda la poblacion colombiana, independientemente del lugar
geografico en que se encuentre ubicada. Para acceder al servicio s6lo se requerira de una antena y
un receptor satelital de facil adquisicion.

Para la implementacion del proyecto, RTVC debe determinar el sistema de acceso condicionado
y las especificaciones técnicas de todos y cada uno de los componentes de los sistemas de
recepcion, asi como garantizar el monitoreo del servicio, la administracion del sistemay la
implementacion de un centro de atencion a los usuarios del mismo.

La CNTV expidid la reglamentacion para la prestacion del servicio de television comunitaria, no
obstante que, desde el afio 1996, se encontraba vigente la reglamentacion para prestar el servicio
de television en la modalidad de sefiales incidentales (acuerdos N.°s 006 de 1996 y 1999).
Actualmente, dicha modalidad del servicio de television esta regida por la Resolucion N.° 433 de
2012,

Para la recepcion de la sefial de television abierta o television publica y privada nacional, se
requiere de elementos técnicos por parte de cada usuario como lo son la instalacion de una
antena en el techo de la residencia del usuario y el acondicionamiento de un cable de entrada al



equipo receptor o televisor.

El 29 de abril de 1998, la CNTV contraté el Plan de Ajuste con el Consorcio Istronyc
Comunicaciones Ltda. y Daga S. A. para que la proveyeran de los equipos y los sistemas
necesarios para llevar a cabo la completa implementacion del plan de ajuste de la red actual de
difusion de television. Asegura la ANTV que con el Plan de Ajuste y el reordenamiento de
espectro electromagnético se mejoraron y actualizaron las condiciones existentes.

A partir de la creacion de la RTVC, esta entidad ha contado con los recursos necesarios para la
operacion, administracion y mantenimiento de la Red Publica de Television.

En reunion ordinaria realizada el 20 de enero de 2005, segun Acta N.° 1129, se aprobé la suma
de $18.700°000.000,00 con cargo al rubro 80200 "Proyectos Fondo para el Desarrollo de la TV*,
para garantizar la operacion, administracion y mantenimiento de la Red Publica de Television
hasta el 31 de diciembre de 2005.

En consecuencia, se suscribieron los siguientes convenios interadministrativos N.°s 083 de 26 de
noviembre de 2004, por el valor de $800°000.000, y 001 de 21 de enero de 2005, por el valor de
$18.7007000.000, a traves de los cuales RTVC se obligo, esencialmente, a garantizar la
operacion, administracion y mantenimiento de la red de los canales publicos nacionales de
television; y garantizar la prestacion del servicio acorde con el estado actual de la Red Publica de
Television.

En atencion al articulo 62 de la Ley 182 de 1995, a CNTV, desde 1996 y hasta la fecha en que
Inravision entrd en proceso de disolucion y liquidacién, transfirié recursos con los cuales
financio sus gastos de funcionamiento, la programacion de la cadena Sefial Colombia, el plan de
retiro voluntario, el mantenimiento de los equipos de produccion, emision y transmision y el
mantenimiento de la Red Pablica de Television Abierta.

Propuso las excepciones de i) "improcedencia de la accion popular por la inexistencia de
acciones u omisiones atribuibles a la ANTV, que vulneren o amenacen los derechos
colectivos alegados”; ii) "improcedencia de la accion popular por inexistencia de un dafio
contingente o actual a un derecho colectivo"; iii) "improcedencia de la accion popular por
no estar catalogado el servicio de television como un servicio publico domiciliario esencial”
Yy, por ende, no esta sujeto a la urgencia ni a las exigencias que pretende el demandante. Es mas,
el s6lo hecho de que la televisidn sea un servicio publico, no quiere decir que no tenga limites
para que este llegue de forma progresiva de acuerdo con la disponibilidad presupuestal.

V. 2. El apoderado judicial del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones —Mintic-, mediante escrito presentado el 3 de marzo de 2015[17], se opuso a las
pretensiones formuladas y a la vinculacion de dicha entidad, en consideracion a lo siguiente:

El acceso a los canales de television se puede dar no sélo a traves de antenas televisivas, sino
también por internet, de manera gratuita.

No hay norma alguna que le asigne a ese Ministerio la competencia para prestar el servicio de
televisidn, por ende, no podria hacerlo en razén del principio de legalidad. Antes bien, por el
contrario, la Ley 182 de 1995, en su articulo primero[18], dispone que la prestacion del servicio
de television correspondera, mediante concesion, a las entidades publicas a que se refiere dicha
ley, a los particulares y comunidades organizadas, en los términos del articulo 365 de la
Constitucion.



La Ley 1507 de 2012 establece que uno de los objetivos de la ANTV es brindar las herramientas
para la ejecucion de los planes y programas de la prestacion del servicio publico de television,
con el fin de velar por el acceso al mismo, garantizar la eficiencia en su prestacién, asi como
constituirse en el principal interlocutor con los usuarios y la opinion publica en relacion con la
difusion, proteccién y defensa de los intereses de los televidentes.

El Mintic no debe ser sujeto procesal dentro de la accion constitucional de la referencia dado que
sus competencias atafien a disefiar, formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas
y proyectos del sector de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, con el fin de
contribuir al desarrollo de la Nacion.

Propuso la excepcion de falta de legitimacion en la causa por pasiva.

V. 3. El apoderado judicial de Radio Television Nacional de Colombia -RTVC-, mediante
escrito presentado el 23 de junio de 2015[19], contesto la demanda en los siguientes términos:

La instalacion de nuevas estaciones de baja potencia del Sistema Radiodifundido Analogo dejo
de ser el objetivo para la solucién en la prestacion del servicio de television publica en aquellos
municipios en los que actualmente no se esta garantizando el servicio, toda vez que la instalacion
de cada una tiene un valor de $1.400°000.000, garantizando un servicio eficaz a un poco mas de
16 kilémetros a la redonda, lo cual es insuficiente para prestar el servicio en todo el territorio del
municipio carente del mismo.

En ese contexto, en procura de una solucion definitiva y eficaz que permita un cubrimiento total
del territorio nacional se han dispuesto y encaminado todos los esfuerzos estatales para
implementar el servicio de DTH Social, sistema a través del cual no sera necesario la instalacion
de mas antenas ni primarias ni de baja potencia. La adopcion de este nuevo sistema se establecid
en el CONPES N.° 3815 de 2 de octubre de 2014.

Es por ello que la inversion de recursos en la ampliacion de la Red Pablica de Television en el
Sistema de Televisién Analoga ha sido precalificada por los entes de control como detrimento
patrimonial, ademas de técnicamente improcedente, por cuanto los equipos que se adquieran y la
infraestructura que se disponga son incompatibles con el nuevo sistema de television DTH
Social.

Asi, el cumplimiento de las pretensiones de la parte demandante se torna fisicamente imposible,
toda vez que el Municipio de Nunchia no cuenta con las condiciones geograficas que permitan
satisfacer el servicio con una sola antena de baja potencia. Para garantizar la prestacion del
servicio publico de television en el Municipio de Nunchia se requiere del montaje de al menos
cuatro estaciones de baja potencia, que costarian $6.400°000.000; suma desproporcionada desde
el punto de vista del nimero de personas que se beneficiarian, 11.000 habitantes de Nunchia, y
en atencion a que seria una inversion para un sistema que estaria destinado a apagarse en el afio
2019.

Existe un total de 306 municipios sin cobertura del servicio de television publica, lo que
significa que no hay ningun tipo de discriminacion frente a los derechos de los habitantes del
Municipio de Nunchia, ya que no son los Gnicos que no cuentan con dicho servicio. La falta de la
prestacion se debe a complejas situaciones técnicas y presupuestales que impiden ofrecer una
solucion inmediata y efectiva.



RTVC no se esta negando a garantizar y prestar el servicio de television publica en el Municipio
de Nunchia, sino que, por el contrario, se esta trabajando y desarrollando un sistema que permita
garantizar, con mejores estandares de calidad y universalidad, su prestacion, para lo cual se
requiere de un tiempo considerable y razonable para su implementacion.

AUDIENCIA DE PACTO DE CUMPLIMIENTO

El Magistrado Sustanciador del proceso, mediante providencia del 1° de septiembre de 2015[20],
declard fallida la audiencia especial de que trata el articulo 27 de la Ley 472 de 5 de agosto de
1998, debido a que no se formulo proyecto de pacto de cumplimiento.

LA SENTENCIA APELADA

El Tribunal Administrativo de Casanare, mediante sentencia de 15 de diciembre de 2016[21],
dirimid la controversia planteada, en los siguientes términos:

Decidi6 declarar probada la excepcion de falta de legitimacidn en la causa por pasiva propuesta
por el Mintic, al encontrar que:

"(...) [R]evisada la demanda se tiene que solamente se hacen imputaciones directas a la
Autoridad Nacional de Television - ANTV y Radio Television Nacional de Colombia - RTVC.
(...). [EI] MINTIC (...) no participd ni es responsable por los hechos que originaron la presente
accion popular. En efecto, el citado Ministerio no tiene responsabilidad ni injerencia en las
funciones de administracion, operacion y mantenimiento de la red pablica de television, lo
anterior de acuerdo con las funciones otorgadas, ademas de la Constitucion y la Ley 489 de 1998,
las establecidas en el articulo 18 de la Ley 1341 de 2009".

Los motivos por los cuales se instauro la accion constitucional de la referencia no han sido
superados, porque aunque se ha iniciado el proceso de transicion en la prestacion del servicio
publico de television abierta radiodifundida analdgica, a la television abierta radiodifundida
digital; que el cese de las emisiones de television terrestre con tecnologia analoga se producira a
mas tardar a partir del 31 de diciembre de 2019; y el plan de cobertura en tecnologia digital por
parte de los operadores de television fue establecido para que en el afio 2018 el porcentaje
acumulado fuera del 92.26%, no se ha establecido si el Municipio de Nunchia esta previsto
dentro de dicha cobertura, ni para qué época la Administracion tenga dispuesto garantizar la
prestacion efectiva del servicio, en alguna de sus modalidades técnicas para dicha poblacion.

De conformidad con el cronograma establecido en el Acuerdo N.° 02 de 4 de abril de 2012, para
el afio 2016 se habria de tener una cobertura de 89.26%, pero no puede establecerse si el
Municipio de Nunchia se encuentra dentro de dicha cobertura o cuando lo estara. El despliegue
de la TDT tiene como finalidad que en el afio 2019 se apague el servicio de television analdgica,
para dar cabida a una television digital con un mejor servicio, calidad de imagen y sonido, un
mayor numero de canales y facilidad de recepcion; sin embargo, no se tiene certeza acerca de si
el Municipio de Nunchia cuenta o contara con esta cobertura. Por tal motivo, resolvié:

"(..).

2. DECLARAR vulnerados los derechos colectivos consagrados en el literal "j*" del articulo 4°
de la Ley 472 de 1998 "acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y
oportuna” en concordancia con el articulo 1° de la Ley 182 de 1995, articulo 2° de la Ley 1341
de 2009 y los articulos 13 y 20 de la Constitucién, por parte de la ANTV, pues es la que define la



politica publica y busca y apropia los recursos y del operador y administrador que legalmente le
corresponde, esto es, la empresa Radio Television Nacional de Colombia - RTVC.

G

Decidi6 que la ANTV y RTVC deberian dar cumplimiento con las siguientes medidas cautelares,
hasta cuando fuere implementado el servicio publico de television gratuita en el Municipio de
Nunchia de manera definitiva:

Establecer un plan concreto de cobertura para el Municipio de Nunchia con la alternativa técnica
que escoja el operador publico de caracter nacional, para lo cual definiran el estado actual de las
cosas y medidas de todo orden por tomar, en relacién con la prestacion del servicio pablico de
television (plazo de 2 meses).

Poner en funcionamiento, provisionalmente, en las instituciones educativas publicas del
Municipio de Nunchia, puntos de acceso a la television publica abierta, con la tecnologia que
escoja el operador publico de caracter nacional. Para tal efecto deberan definir en qué
instituciones de educacién publica, urbanas o rurales, se prestara el servicio publico de television
(plazo de 2 meses).

Concretar el plan de sustitucion de television analdgica por TDT y saber en qué afio entra el
Municipio de Nunchia.

Mientras se realiza el plan de inversiones para la estructuracion del "proyecto acceso universal de
television — DTH Social" y se ejecuta completamente, se brinde una solucion publica de corto y
mediano plazo, porque ni los estudios, contratos, planes o promesas de que algun dia se hara
sirven para dar el servicio publico de television.

Finalmente, adopto las siguientes medidas definitivas:

"(..).

4. ORDENAR como medidas de fondo de carécter definitivo y condicionadas a ejecutoria del
fallo, para la proteccion efectiva de los derechos vulnerados e intereses colectivos, a la Agencia
Nacional de Televisién — ANTV y a Radio Television Nacional de Colombia— RTVC, acorde
con lo indicado en la motivacion, el cumplimiento de las actividades, procesos decisorios y
entrega de producto orientado a la solucion definitiva de la problematica derivada de la falta de
prestacion del servicio publico de television (...):

4.1. Radio Television Nacional de Colombia — RTVC disefiara un plan concreto de cobertura
para prestar el servicio publico de television para el Municipio de Nunchia con la alternativa
técnica que escoja el operador publico de caracter nacional o la autoridad competente.

4.2. El plazo para disefiar y presentar el plan al tribunal sera: hasta seis (6) meses. Para
ejecutarlo, hasta doce (12) meses adicionales. Todos contados desde ejecutoria de fallo.

4.3. La ANTV debera definir y precisar las politicas publicas que se requieran para cumplir dicho
plan y plazos, proveer o hacer apropiar los recursos necesarios para ejecutarlo y adoptar las
determinaciones administrativas, contratos incluidos, para que se obtenga el resultado final
esperado (...).

4.4. El producto final debe ser cobertura real para el Municipio de Nunchia de televisién publica



abierta, en la modalidad o con la tecnologia que la Administracion defina, con acceso efectivo
para toda la comunidad, la cual debera estar disponible a mas tardar a partir del 1° de enero de
2020, segun la programacion y la planeacién que la parte pasiva expuso en el proceso.

()"
FUNDAMENTOS DE LOS RECURSOS DE APELACION

VIII. 1. El apoderado judicial de la Autoridad Nacional de Television —ANTV-, mediante escrito
presentado el 12 de enero de 2017[22], interpuso recurso de apelacién solicitando que se
revoquen los ordinales 2 y 4 de la sentencia de primera instancia, en lo que involucra a dicha
entidad, en consideracion a los siguientes argumentos:

De conformidad con los articulos 5° y 6° del Decreto 3550 de 2004[23]; el literal a. del numeral
2° del articulo 22 de la Ley 182 de 1995[24]; y las sentencias de 4 de marzo de 2008 y 21 de
septiembre de 2011, proferidas, respectivamente, por el Juzgado Séptimo Administrativo del
Circuito de Medellin y por el Tribunal Administrativo de Santander, es RTVC, como nuevo
gestor u operador del servicio pablico de radio y television, la autoridad a la que le corresponde
cumplir con las funciones de administracion, operacién y mantenimiento de la Red Publica de
Television o reposicién de equipos necesarios para poner en funcionamiento o dar cobertura al
servicio publico de television en Nunchia, mas no a la ANTV.

RTVC también es la entidad Ilamada a garantizar que la sefial de television de los operadores
publicos nacionales y regionales llegue, en la medida de lo posible, a la totalidad de los
habitantes del territorio nacional, tal y como se reconoce en el Contrato N.° 478 de 29 de
noviembre de 2013, celebrado con la Union Temporal Afianza — Telbroad, para la elaboracion de
un estudio juridico, financiero y técnico que permita definir un modelo de implementacién del
Proyecto Acceso Universal de Television — DTH social.

Ademas, no se advierte que RTVC haya presentado para el caso especifico de Nunchia algin
proyecto de inversion con miras a obtener su financiacion por parte de la ANTV.

Segun la sentencia C-298 de 1999 de la Corte Constitucional, a la CNTV, hoy ANTV, le "(...)
corresponde la direccion de la politica estatal en materia de television, asi como la regulacion de
este servicio, (...) puede y debe ejercer las actividades de inspeccion y vigilancia sobre las
personas que presten el servicio en orden a garantizar su adecuada prestacion, y asi evitar que la
actividad resulte afectada por las practicas monopolisticas, asi como impedir el abuso de los
grandes grupos economicos, la intervencion de ciertos intereses politicos o la injerencia del
ejecutivo (...)".

Esta demostrado que la ANTV, dentro del marco de la Ley 1507 de 2012, ha venido adelantando
todas las gestiones que se encontraban a su alcance para garantizar el servicio publico de
television gratuito en el Municipio de Nunchia, toda vez que, mediante Resolucion N.° 2363 de
17 de octubre de 2014, aprob0 la financiacion del Plan de Inversién del proyecto "Acceso
Universal al Servicio Publico de Television™ en su componente inversiones de capital, y asigné
recursos del Fondo para el Desarrollo de la Television y los Contenidos a la sociedad RTVC.

De igual forma, por medio de la Resolucion N.° 0174 de 19 de marzo de 2015, la ANTV aprobo
la financiacion del Plan de Inversién del proyecto "DTH Social — Componente Acceso Satelital y
Gastos Operativos", y asigno recursos del Fondo para el Desarrollo de la Television y los
Contenidos a la sociedad RTVC.



Informd que el proyecto "DTH Social” no ha sido ejecutado por RTVC debido al "incremento de
la tasa cambiaria, lo cual incide ampliamente en el valor del proyecto ya que tanto las inversiones
de capital y operativas se contratan teniendo en cuenta el délar como moneda de referencia, por
tanto el proyecto quedo desfinanciado” y por "la necesidad de establecer estrategias que aseguren
la penetracion del servicio DTH Social, favoreciendo a los habitantes de menores recursos la
apropiacion tecnoldgica necesaria™.

VIII1. 2. El apoderado judicial de Radio Television Nacional de Colombia -RTVC-, mediante
escrito presentado el 12 de enero de 2017[25], interpuso recurso de apelacion en contra de la
sentencia de primera instancia, el cual sustentd en que, como su papel se limita a administrar,
operar y mantener la red publica de radio y televisidn, asi como gestionar los proyectos de radio
y television pablica nacional elaborados por la ANTV, se hace necesario que la ANTV elabore el
respectivo plan de expansién y desembolse los recursos correspondientes para ejecutar las
politicas de ampliacién y garantia de la cobertura del servicio de television en el Municipio de
Nunchia.

ALEGATOS DE CONCLUSION EN SEGUNDA INSTANCIA

IX. 1. El apoderado judicial de la Autoridad Nacional de Television —ANTV-, mediante escrito
presentado el 18 de julio de 2018[26], manifestd que no estdn dados los presupuestos para
mantener la decision de primera instancia, habida cuenta que:

Cualquier alternativa técnica que se escoja para prestar el servicio publico de television, requiere
la apropiacién y ejecucion de unos recursos que deben estar contenidos en el presupuesto.

Si el Tribunal reconocio que la ANTV y RTVC estan realizando las gestiones administrativas y
presupuestales necesarias para tener cobertura de la sefial de televisién en todo el territorio
colombiano, resulta un contrasentido impartir las 6rdenes de la sentencia, porque debe
entenderse que las referidas gestiones administrativas y presupuestales son de caracter general, es
decir, de una cobertura de todo el pais, incluido el Municipio de Nunchia.

La sentencia de primera instancia desconoce que el literal c) del articulo 194 de la Ley 1753 de 9
de junio de 2015[27], dispone que el despliegue de la Televisién Digital Terrestre y DTH esta
sujeta al plazo de 31 de diciembre de 2018. Es decir que, mientras no se cumpla dicho plazo no
se puede hablar de violacion de derechos colectivos por parte de la ANTV o que incumplid la

ley.

En el marco del articulo 194 de la Ley 1753, es que la ANTV ha trabajado en la implementacién
del proyecto en el &mbito de la politica de Acceso Universal al Servicio de Television Publica en
Colombia bajo el principio de Television Digital para Todos, utilizando para el efecto la
plataforma TDT y DTH.

Ademas, el articulo 8° del Acuerdo CNTV N.° 02 de 2012, "por medio del cual se establece y
reglamenta la prestacion del servicio publico de television abierta radiodifundida digital terrestre
- TDT", fijé el 31 de diciembre de 2019 para que se produzca el apagén de la television anéloga.

IX. 2. El apoderado judicial de Radio Television Nacional de Colombia -RTVC-, mediante
escrito presentado el 23 de julio de 2018[28], solicitd que se revoque la sentencia de primera
instancia con fundamento en lo siguiente:



La gestion de RTVC se enmarca dentro de un esquema organizacional dirigido a la operacion,
administracion y mantenimiento de la Red Nacional de Radio y Televisién y a la programacion y
produccion de radio y television.

RTVC tiene competencia para expandir la red que lleve la television abierta a todo el territorio
nacional, en tanto que la ANTYV la designe como ejecutor del respectivo proyecto y provea los
recursos necesarios para tal fin. RTVC es una simple ejecutora de los planes o proyectos creados
por la ANTV, tendientes a "crear, desarrollar, dirigir o ejecutar la politica general del servicio de
television”, tal y como ocurri6 con la tecnologia TDT.

RTVC no es el ente encargado de definir con qué tecnologia se va a llegar a la poblacion restante
de cubrimiento de analdgica o TDT, ni mucho menos atribuirse la misién de implementarla, ya
que la Unica legalmente autorizada para ello es la ANTV, al punto de que puede,
discrecionalmente, encargar la ejecucion y operacién de dicha tecnologia a un operador que es
RTVC.

De conformidad con la jurisprudencia del Consejo de Estado[29], la prestacidn del servicio
publico de television, si bien esta ligado al cumplimiento de los fines del Estado, no esta
forzosamente en cabeza del Estado, es decir que no es el Unico prestador del mismo, al estar
sujeto a las condiciones del mercado.

En el fallo recurrido se sostiene que RTVC es responsable frente a la operacion, administracion y
mantenimiento de la Red Publica del Servicio de Radio y Television. Sin embargo, de acuerdo
con el material probatorio, no hay prueba alguna que indique que RTVC haya actuado
negligentemente en el ejercicio de la funcion referida, afectando con ello los derechos colectivos
invocados.

Si bien es cierto, el proyecto TDS Social fue declarado estratégico a través del documento
CONPES 3815 de 2014, se encuentra en espera de la asignacion de recursos por parte de la
ANTYV para iniciar su implementacién y ejecucion.

CONCEPTO DEL MINISTERIO PUBLICO

El Procurador Séptimo Delegado ante el Consejo de Estado, mediante escrito aportado el 13 de
julio de 2017[30], conceptud en el sentido de que los argumentos contenidos en las
impugnaciones no estan llamados a prosperar y que la sentencia de primera instancia debe ser
confirmada por cuanto: i) de conformidad con el articulo 1° de la Ley 182 de 1995, el literal j. del
articulo 4° de la Ley 472 de 1998 y la jurisprudencia de esta Corporacion, la television es un
servicio de naturaleza publica; ii) el derecho colectivo de acceso a los servicios publicos y a que
su prestacion sea eficiente y oportuna de los habitantes del Municipio de Nunchia esta siendo
vulnerado en la medida en que no cuentan con la prestacion del servicio publico de television;
iii) las autoridades accionadas no acreditaron haber adelantado una gestion precisa y concreta
para garantizar la prestacion del servicio de television en el Municipio de Nunchia; iv) tanto la
ANTV como RTVC cumplen un papel determinante y complementario para lograr la prestacion
del servicio de television en Nunchia, de manera que es indispensable que coordinen el ejercicio
de sus funciones para el efecto; y v) el juez de la accidn popular debe ordenar la realizacion de
las gestiones técnicas de planeacion, contractuales y presupuestales que sean necesarias para
posibilitar el ejercicio de los derechos colectivos.

CONSIDERACIONES DE LA SALA



X1.1. Competencia

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de la Ley 472 de 1998, en concordancia con
lo preceptuado en el articulo 150 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo - CPACA, el Consejo de Estado es competente para conocer, como
ocurre en el presente caso, en segunda instancia, de los recursos de apelacion interpuestos en
contra de las sentencias proferidas por los tribunales administrativos en las acciones populares.

XI. 2. Las acciones populares y su procedencia

La accion popular prevista en el articulo 88 de la Constitucion Politica y desarrollada por la Ley
472 de 5 de agosto de 1998, tiene como finalidad la proteccion de los derechos e intereses
colectivos, cuando estos resulten amenazados o vulnerados o exista peligro, agravio o un dafio
contingente, por la accién o la omision de las autoridades publicas o de los particulares que
acttian en desarrollo de funciones publicas.

La Corte Constitucional se ha pronunciado en distintas ocasiones[31] acerca de la naturaleza de
la accion popular, y ha establecido que este mecanismo se caracteriza por:

"[...] (i) ser una accion constitucional especial, lo que significa a) que es el mecanismo dispuesto
por el constituyente para la proteccion de un grupo especifico de derechos constitucionales, los
derechos colectivos, b) que el legislador ordinario no puede suprimir esta via judicial y c) que le
aplican, particularmente, los principios constitucionales; (ii) por ser publica, en tanto dota a todas
las personas, sin necesidad de obrar por intermedio de un apoderado judicial, de un instrumento
para poner en movimiento al Estado en su misidn de respetar, proteger y garantizar los derechos
colectivos frente a las actuaciones de autoridades o de cualquier particular; (iii) por ser de
naturaleza preventiva, motivo por el cual, basta que exista la amenaza o riesgo de que se
produzca una vulneracion para que ésta proceda, pues su objetivo es ‘precaver la lesion de bienes
y derechos que comprenden intereses superiores de caracter publico y que por lo tanto no pueden
esperar hasta la ocurrencia del dafio’; (iv) por ser también de caracter restitutorio, en razén a que
tiene como finalidad el restablecimiento del uso y goce de los derechos e intereses colectivos

[.1'[32].

En relacion con el caracter preventivo de las acciones populares, tanto la Corte
Constitucional[33] como el Consejo de Estado[34], han establecido que la prosperidad de la
accion popular no depende de que exista un dafio o perjuicio, pues la posibilidad de que se
vulnere un derecho colectivo es razon suficiente para que el juez conceda la accion y adopte las
medidas necesarias para evitar que la vulneracion se presente.

Segun lo ha sefialado el Consejo de Estado en forma reiterada[35], los supuestos sustanciales
para la procedencia de las acciones populares son: (i) la existencia de una accion u omisién por
parte de autoridades publicas o de los particulares, en relacion con el cumplimiento de sus
deberes legales[36], (ii) la existencia de un dafio contingente, peligro, amenaza, o vulneracion de
derechos o intereses colectivos; y (iii) la relacion de causalidad entre la accion u omision, y la
afectacion de los derechos e intereses mencionados.

XI. 3. Planteamiento del problema

X1.3.1. El Personero Municipal de Nunchia — Casanare le atribuy6 al Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones —Mintic-; a la Autoridad Nacional de Television
—ANTV-; y a Radio Television Nacional de Colombia —-RTVC-, la vulneracion de los derechos



colectivos relacionados con el acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente
y oportuna; y los derechos de los consumidores y usuarios, por cuenta de que los habitantes del
Municipio de Nunchia no cuentan con el servicio de television publica gratuita. En esa medida,
se solicitd que las autoridades accionadas procedieran a instalar los equipos necesarios para
poner en funcionamiento el servicio publico de television gratuita en el Municipio de Nunchia.

X1.3.2. El Tribunal Administrativo de Casanare, mediante sentencia de 15 de diciembre de 2016,
adopto las siguientes determinaciones:

Declaré probada la excepcion de falta de legitimacion en la causa por pasiva propuesta por el
Mintic, al encontrar que, de conformidad con la ley, dicha entidad no tiene responsabilidad ni
injerencia en las funciones de administracién, operacion y mantenimiento de la red publica de
television.

Ampard el derecho colectivo de acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea
eficiente y oportuna, en virtud de que, si bien la ANTV y RTVC estan realizando las gestiones
administrativas y presupuestales necesarias para lograr la cobertura del servicio pablico de
television en todo el territorio del pais, no se indica con exactitud cudndo Nunchia podré acceder
a dicho servicio. Con la implementacion del proyecto de acceso universal de television puede
ocurrir que finalmente se garantice la prestacion del servicio al 92% del territorio, pero ello no es
concluyente acerca de cuando los habitantes de Nunchia tendran cobertura del servicio.

En consecuencia, el Tribunal les ordeno a las autoridades responsables las siguientes acciones:

"(..).

4.1. Radio Television Nacional de Colombia — RTVC disefiara un plan concreto de cobertura
para prestar el servicio publico de television para el Municipio de Nunchia con la alternativa
técnica que escoja el operador publico de carécter nacional o la autoridad competente.

4.2. El plazo para disefiar y presentar el plan al tribunal sera: hasta seis (6) meses. Para
ejecutarlo, hasta doce (12) meses adicionales. Todos contados desde ejecutoria de fallo.

4.3. La ANTV debera definir y precisar las politicas publicas que se requieran para cumplir dicho
plan y plazos, proveer o hacer apropiar los recursos necesarios para ejecutarlo y adoptar las
determinaciones administrativas, contratos incluidos, para que se obtenga el resultado final
esperado (...).

4.4. El producto final debe ser cobertura real para el Municipio de Nunchia de television publica
abierta, en la modalidad o con la tecnologia que la Administracion defina, con acceso efectivo
para toda la comunidad, la cual debera estar disponible a mas tardar a partir del 1° de enero de
2020, segun la programacion y la planeacion que la parte pasiva expuso en el proceso.

G.)"
X1.3.3. La ANTV impugno la sentencia de primera instancia, aduciendo que:

i. De conformidad con los articulos 5° y 6° del Decreto 3550 de 2004[38]; el literal a. del
numeral 2° del articulo 22 de la Ley 182 de 1995[39]; y las sentencias de 4 de marzo de
2008 y 21 de septiembre de 2011, proferidas, respectivamente, por el Juzgado Séptimo
Administrativo del Circuito de Medellin y por el Tribunal Administrativo de Santander,
es RTVC, como nuevo gestor u operador del servicio publico de radio y television, la



autoridad a la que le corresponde cumplir con las funciones de administracion, operacion
y mantenimiento de la Red Publica de Television o reposicion de equipos necesarios para
poner en funcionamiento o dar cobertura al servicio publico de televisién en Nunchia,
masno ala ANTV.

RTVC también es la entidad llamada a garantizar que la sefial de television de los
operadores publicos nacionales y regionales llegue, en la medida de lo posible, a la
totalidad de los habitantes del territorio nacional, tal y como se reconoce en el Contrato
N.° 478 de 29 de noviembre de 2013, celebrado con la Unién Temporal Afianza —
Telbroad, para la elaboracion de un estudio juridico, financiero y técnico que permita
definir un modelo de implementacion del Proyecto Acceso Universal de Television —
DTH social.

Ademas, no se advierte que RTVC haya presentado para el caso especifico de Nunchia
algun proyecto de inversion con miras a obtener su financiacion por parte de la ANTV.

ii. Segun la sentencia C-298 de 1999 de la Corte Constitucional, a la CNTV, hoy ANTV, le
"corresponde la direccién de la politica estatal en materia de television, asi como la
regulacién de este servicio, (...) puede y debe ejercer las actividades de inspeccion y
vigilancia sobre las personas que presten el servicio en orden a garantizar su adecuada
prestacion, y asi evitar que la actividad resulte afectada por las practicas monopolisticas,
asi como impedir el abuso de los grandes grupos econémicos, la intervencion de ciertos
intereses politicos o la injerencia del ejecutivo”.

iii. Esta demostrado que la ANTYV, dentro del marco de la Ley 1507 de 2012, ha venido
adelantando todas las gestiones que se encontraban a su alcance para garantizar el
servicio publico de televisién gratuito en el Municipio de Nunchia, toda vez que,
mediante Resolucién N.° 2363 de 17 de octubre de 2014, aprobd la financiacion del Plan
de Inversion del proyecto "Acceso Universal al Servicio Pablico de Television” en su
componente inversiones de capital, y asigno recursos del Fondo para el Desarrollo de la
Television y los Contenidos a la sociedad RTVC.

De igual forma, por medio de la Resolucién N.° 0174 de 19 de marzo de 2015, la ANTV
aprobo la financiacion del Plan de Inversion del proyecto "DTH Social — Componente
Acceso Satelital y Gastos Operativos”, y asigné recursos del Fondo para el Desarrollo de
la Television y los Contenidos a la sociedad RTVC.

iv. Informo que el proyecto "DTH Social* no ha sido ejecutado por RTVC debido al
"incremento de la tasa cambiaria, lo cual incide ampliamente en el valor del proyecto ya
que tanto las inversiones de capital y operativas se contratan teniendo en cuenta el délar
como moneda de referencia, por tanto el proyecto quedd desfinanciado” y por "la
necesidad de establecer estrategias que aseguren la penetracion del servicio DTH Social,
favoreciendo a los habitantes de menores recursos la apropiacion tecnoldgica necesaria™.

De igual forma, RTVC interpuso recurso de apelacion en contra de la sentencia de primera
instancia, expresando esencialmente que, en consideracion a que su papel se limita a administrar,
operar y mantener la red publica de radio y television, asi como gestionar los proyectos de radio
y television pablica nacional elaborados por la ANTV, se hace necesario que la ANTV elabore el
respectivo plan de expansion y desembolse los recursos correspondientes para ejecutar las
politicas de ampliacidn y garantia de la cobertura del servicio de television en el Municipio de
Nunchia.

X1.3.4. Asi las cosas, le corresponde a la Sala determinar si ¢hay vulneracion de los derechos



colectivos invocados, como consecuencia de que la ANTV y RTVC no han garantizado la
prestacion del servicio pablico de television gratuita a los habitantes del Municipio de Nunchia -
Casanare?

Antes de entrar a resolver el caso concreto, la Sala considera necesario abordar el nicleo esencial
y alcance de los derechos colectivos alegados como vulnerados.

XI.4. Nucleo esencial y alcance de los derechos colectivos objeto de la solicitud

X1.4.1. Respecto del concepto de derecho colectivo, el Consejo de Estado ha establecido lo
siguiente:

"[...] El derecho colectivo, ha dicho la Sala, no se deduce en su existencia porque varias
personas esten en una misma situacion ni porque se acumulen situaciones parecidas de varios
sujetos, ni porque se sumen; el derecho colectivo es aquel que recae sobre una comunidad entera
a diferencia del derecho individual que es el que recae sobre una persona determinada. Por lo
tanto, la prosperidad de las pretensiones en la accion popular esta ligada con la existencia real de
los siguientes elementos, que para el momento de fallar deben estar establecidos: La accion u
omision de las autoridades publicas o de los particulares y la amenaza o la violacion a derechos e
intereses colectivos [...]"[40].

En la misma linea conceptual, la Sala se ha pronunciado de la siguiente manera:

"[...] Esta Corporacion, en reiteradas ocasiones, ha explicado el concepto y alcance de los
derechos colectivos y ha sefialado que: "Los derechos colectivos son aquellos mediante los
cuales aparecen comprometidos los intereses de la comunidad, y cuyo radio de accién va
mas alla de la esfera de lo individual o de los derechos subjetivos previamente definidos
por la ley" [...]"[41].

X1.4.2. El acceso a los servicios publicos y a su prestacion en forma eficiente y oportuna

Este derecho colectivo busca la proteccion de los derechos de los usuarios de los servicios
publicos, en cuanto a su la calidad, precio y cobertura. Frente a esos derechos, al Estado le
corresponde su regulacion y control con miras a que dichos elementos se cumplan en debida
forma.

En relacién con este derecho colectivo, la jurisprudencia de la Corporacién ha establecido que:

"EL DERECHO COLECTIVO AL ACCESO A LOS SERVICIOS PUBLICOS Y A SU
PRESTACION EFICIENTE no se esta frente al desarrollo de una funcion administrativa en los
términos del articulo 209 Constitucional, sino de una actividad econdémica intervenida por el
Estado, cuya prestacion debida se relaciona directamente con la consecucion de sus fines (art. 2
C. N.). El modelo constitucional econdmico de la Carta Politica de 1991 esta fundado en la
superacion de la nocion "francesa” de servicio publico, conforme a la cual éste era asimilable a
una funcién publica, para avanzar hacia una concepcion econémica segun la cual su prestacion
estd sometida a las leyes de un mercado fuertemente intervenido; asi se deduce del articulo 365
constitucional cuando dispone que es deber del Estado asegurar la prestacion eficiente de los
servicios publicos y que estos pueden ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas o por particulares.

Notese que la norma es clara en sefialar que el Estado debe asegurar la prestacion (no prestar



forzosamente) al tiempo que permite la concurrencia de Agentes (publicos, privados 0 mixtos)
en su prestacion. De acuerdo con tal disposiciones se destaca, juridicamente, que los servicios
publicos "son inherentes a la finalidad social del Estado", pues contribuyen al bienestar y
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién (arts. 2 y 366 ibidem.) y es por ello que su
prestacion comporta la concrecion material de la clausula Estado Social de Derecho (art. 1
ibidem); asi lo ha indicado la jurisprudencia del Consejo de Estado y de la Corte Constitucional,
como mecanismo auxiliar en la administracién de Justicia (art. 230).De manera que los derechos
colectivos que se involucran en la prestacion de los servicios publicos no aluden a la funcién
publica propia del Estado, sino a una actividad econémica que por implicar el trafico de servicios
inherentes a la finalidad social del Estado, que la doctrina colombiana, con base en expresion
foranea, llama "bienes meritorios", exige la intervencion del mismo a través de los instrumentos
tradicionales de policia administrativa: regulacion y control (inc. 2 art. 365 C. N). En otras
palabras, el bien juridico colectivo por proteger no refiere a la funcion administrativa, sino a los
derechos propios de los consumidores y usuarios particularmente en lo relativo a la calidad del
servicio y a su precio. (...) (Subrayado fuera de texto)"[42].

X1.4.3. Derechos de los consumidores y usuarios

Pese a que el articulo 88 de la Constitucion no alude expresamente a los derechos de los
consumidores como susceptibles de proteccién por via de las acciones populares, el Consejo de
Estado ha reconocido y amparado tal derecho con base en "el desarrollo de la habilitacion al
legislador para reconocer otros derechos de esta indole contenida en esta disposicidn, el literal n)
del articulo 4° de la Ley 472 de 1998". Al respecto, este Tribunal ha sostenido que:

"[...] Se trata, con todo, de una decision legal que tiene un firme sustento constitucional. El
reconocimiento que hacen los articulos 78 y 369 de la Constitucion, de los consumidores y
usuarios como un segmento especifico de la poblacion, al cual se reconoce un conjunto de
derechos y en relacion con el cual se encomienda al Estado y a los productores y distribuidores
de bienes y servicios una serie de responsabilidades y deberes, envuelve una decision del
constituyente estructurante del orden constitucional econémico, a la par que ofrece cobertura
suficiente y explica esta determinacion del legislador. Su finalidad, en Gltimas, es hacer de la
accion popular un canal més para la proteccion de los intereses de un colectivo tan significativo
dentro del funcionamiento del sistema econdémico social de mercado instaurado por la
Constitucién como los consumidores y usuarios, caracterizado por su vulnerabilidad y posicion
de desigualdad en las relaciones de consumo. De aqui que como ha sido sefialado por la
jurisprudencia de esta Sala de Decision "los instrumentos que el ordenamiento juridico
contempla para la proteccion de los derechos de los consumidores, pueden ser individuales o
colectivos".[43]

De acuerdo con lo previsto por el articulo 78 Superior:

"/1>Articulo 78. La ley regulara el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos y prestados
a la comunidad, asi como la informacion que debe suministrarse al publico en su
comercializacion.

Seran responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la comercializacion de
bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado aprovisionamiento a
consumidores y usuarios.

El Estado garantizara la participacion de las organizaciones de consumidores y usuarios en el



estudio de las disposiciones que les conciernen. Para gozar de este derecho las organizaciones
deben ser representativas y observar procedimientos democraticos internos."

En este orden de ideas, se tiene que el reconocimiento de este derecho colectivo busca establecer
una suerte de contrapeso a la libertad de empresa proclamada por la Carta como uno de los
pilares del sistema econdmico, en tanto que apunta a focalizar la atencién de las autoridades no
solo en la promocion de la libre competencia y el eficiente funcionamiento del mercado, sino
también en este segmento de la poblacidn que por sus caracteristicas (lega, y por lo tanto,
desprovisto de informacion y conocimiento profundo del bien o servicio que se adquiere) y la
posicidn que ocupa (carente de un poder de negociacion significativo en el mercado) tiende a ser
la parte débil de las transacciones que tienen lugar con productores, comercializadores y
distribuidores de bienes y servicios. La proclamacion del Estado social y democratico de
Derecho resulta incompatible con una visién del sistema econdémico que centre la proteccién
constitucional de las relaciones econémicas solo en direccion de amparar la libertad de
emprender, de contratar y la libre competencia. A causa de la desigualdad propia de las
relaciones de consumo, la consideracién de la comunidad de personas a quienes se dirige la
actividad desarrollada por los sujetos que actuan en ejercicio de las libertades que proclama el
articulo 333 de la Constitucion y de sus particularidades resulta imperativa.[44]

Dada su posicion de inferioridad y necesidad de proteccion el articulo 78 Superior es explicito en
sefialar &mbitos que involucran a consumidores y usuarios en los cuales el Estado debe centrar su
atencion. Es el caso de la regulacion del control de calidad de bienes y servicios ofrecidos a la
comunidad y de la informacién que se debe suministrar al pablico en su comercializacion, asi
como del régimen de responsabilidad imputable a quienes atenten contra la salud, la seguridad o
el adecuado abastecimiento de los consumidores y usuarios en la produccion y comercializacion
de bienes y servicios. De aqui el caracter tuitivo del Derecho del Consumo y su preocupacion por
modular principios clésicos del Derecho Privado como la igualdad y la autonomia de la voluntad,
que aun cuando aplicables, son permeados y atemperados por las normas constitucionales que
sustentan esta materia.

La proteccién de los consumidores no es, pues, un asunto que constitucionalmente pueda resultar
indiferente para las autoridades. En desarrollo de esta responsabilidad se han expedido normas
como el Decreto 3466 de 1982 o, recientemente, la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor),
en virtud de las cuales se establece que los consumidores y usuarios tienen, entre otros, derecho
a: (i) que los productos no causen dafio en condiciones normales de uso y a la proteccion contra
las consecuencias nocivas para la salud, la vida o la integridad de los consumidores[45]; (ii) a
obtener informacion completa, veraz, transparente, oportuna, verificable, comprensible, precisa e
idonea, respecto de los productos que se ofrezcan o se pongan en circulacién[46]; o (iii) a recibir
proteccion contra la publicidad engafiosa[47]. Igualmente, y en paralelo con este ultimo derecho,
se ha establecido la prohibicion de publicidad engafiosa,[48] entendida como "[a]quella cuyo
mensaje no corresponda a la realidad o sea insuficiente, de manera que induzca o pueda inducir a
error, engafio o confusion™;[49] y se ha impuesto una especial carga de advertencia en cabeza de
los productores y distribuidores de bienes nocivos para la salud de las personas[50]. El
desconocimiento de estas reglas y de todas aquellas estatuidas en aras de proteger a este grupo
conlleva una afectacion del derecho colectivo proclamado por el literal n) del articulo 4° de la
Ley 472 de 1998 susceptible de ser amparado en sede de accion popular”.

SOLUCION DEL CASO CONCRETO

El Tribunal Administrativo de Casanare, mediante sentencia de 15 de diciembre de 2016, ampar6



el derecho colectivo de acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y
oportuna, en virtud de que si bien la ANTV y RTVC estan realizando las gestiones
administrativas y presupuestales necesarias para lograr la cobertura del servicio publico de
television en todo el territorio del pais, no se indica con exactitud cuando Nunchia podra acceder
a dicho servicio. En consecuencia, el Tribunal les ordend a las autoridades responsables que
desplegaran unas medidas concretas para garantizar la prestacion del servicio pablico de
television en el Municipio de Nunchia.

La ANTV apel6 dicha decision alegando fundamentalmente: i) que RTVC es la autoridad a la
que le corresponde cumplir con las funciones de administracion, operacion y mantenimiento de
la Red Publica de Televisién o reposicion de equipos necesarios para poner en funcionamiento o
dar cobertura al servicio publico de televisién en Nunchia, asi como garantizar que la sefial de
television de los operadores publicos nacionales y regionales llegue, en la medida de lo posible, a
la totalidad de los habitantes del territorio nacional; ii) que esta demostrado que la ANTV ha
venido adelantando todas las gestiones que se encontraban a su alcance para garantizar el
servicio publico de television gratuito en el Municipio de Nunchia; y iii) que el proyecto "DTH
Social" no ha sido ejecutado por RTVC debido a que el incremento de la tasa cambiaria ha
provocado la desfinanciacion del proyecto y por la necesidad de establecer estrategias que
aseguren la penetracion del servicio DTH Social, a los habitantes de menores recursos.

De otro lado, las inconformidades planteadas por RTVC frente a la sentencia de primera
instancia se pueden sintetizar en que, en consideracion a que su papel se limita a administrar,
operar y mantener la red publica de radio y televisién, asi como gestionar los proyectos de radio
y television pablica nacional elaborados por la ANTV, se hace necesario que la ANTV elabore el
respectivo plan de expansién y desembolse los recursos correspondientes para ejecutar las
politicas de ampliacién y garantia de la cobertura del servicio de television en el Municipio de
Nunchia,.

De conformidad con lo indicado, la Sala procedera a analizar si, en efecto, se produjo la
vulneracion de los derechos colectivos alegados, por causa de que la ANTV y RTVC no han
garantizado la prestacion del servicio publico de television gratuita a los habitantes del
Municipio de Nunchia — Casanare.

XI1.1. El fundamento constitucional del servicio publico de television.

La Sala Octava de Revision de la Corte Constitucional, mediante sentencia T-599 del 1° de
noviembre de 2016 (M. P: Luis Ernesto Vargas Silva), se refirié a los fundamentos
constitucionales del servicio publico de television en los siguientes terminos:

"140. La Constitucion Politica le otorga competencia al Congreso de la Republica para fijar la
politica publica en materia de television (Art. 77 CP y Art. 3° AL 02/11). Al tratarse de un
servicio pablico la normatividad televisiva esta vinculada al articulo 365 superior. Esta
disposicion establece que los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del

Estado, el cual debe asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. (...).

141. En tanto receptor y difusor de ideas, opiniones y sucesos, la television también esta
supeditada al respeto y realizacion de las libertades de expresion e informacién, a los postulados
del pluralismo y la democracia participativa y a los limites del derecho a fundar medios masivos
de comunicacion (Art. 1, 2, 7y 20 C.P.). La jurisprudencia constitucional ha recalcado el




lugar de privilegio que ocupa el servicio publico de televisién en la construccién de la
identidad nacional, el proceso comunicativo y la consolidacion del régimen democratico.

142. Recientemente la Sentencia C-359 de 2016[86] recordd esa orientacion:

"La relevancia del proceso comunicativo que se realiza a través de la television incide (...) tanto
en el derecho a informar y ser informado, como en las libertades de opinion y expresion. En lo
que atafie al primero, porque permite la transmision publica no solo de noticias de interés para la
totalidad de la sociedad o una parte de ella, sino también de informes técnicos, académicos,
culturales o de cualquier otra indole que transciendan al interés meramente personal. Ademas, al
ser una garantia de doble via, su objeto de amparo igualmente incluye el derecho a recibir
informacidn veraz e imparcial[118]. N6tese como, por el papel que cumple en la sociedad, este
derecho se relaciona directamente con el sistema democratico, particular-mente cuando se
articula con la libertad de fundar medios masivos de comunicacion[119], ya que no solo actla
como un contrapeso a los poderes estatales, sino que forma ciudadanos criticos con la capacidad
de expresar una opinion o de adoptar una posicion respecto de la manera como se ejerce la
funcidn publica, se accede a la prestacion de servicios o se llevan a cabo otros intereses del
Estado".

143. Tomando como referencia la Ley 182 de 1995[87] la Sala resefiara brevemente los
principios generales del servicio de television, las finalidades asignadas por el legislador, su
clasificacion (...).

144. El articulo 1° de la Ley 182 de 1995 establece que la television es un servicio publico
sujeto a la titularidad, reserva, control y requlacion del Estado, cuya prestacion
corresponde, mediante concesién, a las entidades publicas a que se refiere esa ley, a los
particulares y comunidades organizadas, en los términos del articulo 365 de la Constitucién
Politica.

145. La misma disposicion precisa que la television es un servicio de telecomunicaciones que
ofrece programacion dirigida al publico en general o a una parte de él, a través de la emision,
transmision, difusion, distribucion, radiacion y recepcion de sefiales de audio y video en forma
simultanea. De acuerdo con el legislador la television esta vinculada intrinsecamente a la
opinion publica y a la cultura del pais, como instrumento dinamizador de los procesos de
informacion y comunicacion audiovisuales.

146. El articulo 2° del ese cuerpo normativo puntualiza los fines y principios del servicio de
television. Sefiala que su objeto es formar, recrear de manera sana, educar e informar veraz
y objetivamente. Con la consagracién de esos propdsitos el legislador busca satisfacer las
finalidades sociales del Estado, promover el respeto de las garantias, deberes y derechos
fundamentales, fortalecer la consolidacion de la democracia y la paz, y propender por la
difusion de los valores humanos y las expresiones culturales de caracter nacional, regional
y local.

147. En el propdsito de alcanzar esas metas el legislador ordena el respeto de los principios de i)
imparcialidad en las informaciones; ii) separacion entre opiniones e informaciones; iii) respeto al
pluralismo politico, religioso, social y cultural; iv) respeto a la honra, el buen nombre, la
intimidad de las personas y los derechos y libertades que reconoce la Constitucion; v) proteccion
de la juventud, la infancia y la familia; vi) respeto a los valores de igualdad, consagrados en el
articulo 13 de la Constitucion Politica; vii) preeminencia del interés publico sobre el privado y



viii) responsabilidad social de los medios de comunicacion.

148. El derecho de operar y explotar medios masivos de television debe ser autorizado por el
Estado, dependiendo de las posibilidades del espectro electromagnético, las necesidades del
servicio y la prestacion eficiente y competitiva del mismo. Igualmente, una vez otorgada la
concesion, el operador o el concesionario de espacios de television hacen uso de la misma, sin
permisos o autorizaciones previas. En todo caso, el servicio esta sujeto a la intervencion,
direccion, vigilancia y control del érgano regulador (Art. 29 L.182/95).

149. El legislador clasifico la television en funcion de la tecnologia de trasmision, los usuarios,
la orientacion general de la programacion y su nivel de cubrimiento (Art. 19, 20, 21y 22
L.182/95).

150. En atencion a la tecnologia de transporte de sefial la television se clasifica en

radiodifundida, cableada y satelital. La primera llega al usuario desde la estacion transmisora
por medio del espectro electromagnético vy se propaga por el aire sin quia artificial. La sequnda es

entregada a traves de un medio fisico de distribucion destinado exclusivamente a esa trasmision
0 compartido para la prestacion de otros servicios de telecomunicaciones. La tercera es recibida

por el usuario desde un satélite de distribucion directa.

151. A su vez, en funcion de los usuarios la television se clasifica en abierta y por suscripcion.
Es abierta cuando la sefial puede ser recibida libremente por cualquier persona ubicada en el
area de servicio de la estacion, sin perjuicio de la destinada Unicamente a determinados usuarios
de conformidad con lo dispuesto por el requlador. La television por suscripcion o cerrada es
aquella en que la sefial, independientemente de la tecnologia de trasmision utilizada y con
sujecion a un mismo régimen juridico de prestacion, se destina a ser recibida Unicamente por
personas autorizadas para la recepcién.

152. Del mismo modo, de conformidad con la orientacion general de la programacion la
television se divide en comercial y de interés publico, social, educativo y cultural. En la
televisién comercial la programacion se destina a la satisfaccion de los habitos y qustos de los
televidentes, con &nimo de lucro, sin que esta clasificacién excluya el propdsito educativo,
recreativo v cultural que debe orientar a toda la television colombiana. A su turno, la televisién

de interés publico, social, educativo y cultural es aquella en la que la programacidn se orienta,
en general, a satisfacer las necesidades educativas y culturales de la audiencia.

153. Finalmente, en relacion con el nivel de cubrimiento la television se clasifica en nacional de

operacion publica; nacional de operacién privada; regional; local y comunitaria sin animo de
lucro. La primera es operada por un ente publico y tiene alcance nacional. La segunda esta

autorizada como alternativa privada, abierta al publico, en todo el territorio nacional. La
television regional, a su vez, cubre un area geografica determinada, formada por el territorio del

Distrito Capital 0 de mas de un departamento. La television local, por su parte, es prestada en un
area geografica que no supera el &mbito del municipio, distrito, area metropolitana o asociacion

de municipios respectiva. Por ultimo, la televisidn comunitaria se caracteriza por la ausencia de
animo de lucro”. [Resalta la Sala].

X11.2. Las competencias de las autoridades recurrentes frente a la controversia planteada

XI11.2.1. Por medio de la Ley 1507 de 10 de enero de 2012 se cre6 Autoridad Nacional de
Television —ANTV-, "como una Agencia Nacional Estatal de Naturaleza Especial, del Orden
Nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa, patrimonial, presupuestal y técnica,



la cual formaréa parte del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones.

GO

El objeto de la ANTV es brindar las herramientas para la ejecucion de los planes y programas de
la prestacién del servicio publico de television, con el fin de velar por el acceso a la television,

garantizar (...) la eficiencia en la prestacién del servicio (...). La ANTV sera el principal
interlocutor con los usuarios del servicio de television y la opinidn publica en relacién con la
difusién, proteccion y defensa de los intereses de los televidentes y dirigira su actividad dentro
del marco juridico, democratico y participativo gue garantiza el orden politico, econémico y
social de la Nacion"[51].

El mismo cuerpo normativo le asigna a la ANTV las siguientes competencias:

"ARTICULO 30. FUNCIONES DE LA AUTORIDAD NACIONAL DE TELEVISION
(ANTV). De conformidad con los fines y principios establecidos en el articulo 20 de la Ley 182
de 1995, la ANTV ejercerd las siguientes funciones, con excepcion de las consignadas en los
articulos 10, 11, 12, 13, 14 y 15 de la presente ley:

a) Ejecutar para el cumplimiento de su objeto los actos y contratos propios de su naturaleza;

b) Adjudicar las concesiones y licencias de servicio, espacios de television, de conformidad con
laley;

c) Coordinar con la ANE los asuntos relativos a la gestion, administracion y control del espectro
radioeléctrico;

(..n).
i) Velar por el fortalecimiento y desarrollo de la TV Puablica;

j) Promover y desarrollar la industria de la television;

(.).

ARTICULO 15. DISTRIBUCION DE FUNCIONES EN MATERIA DEL ESPECTRO. (...). La
ANTYV sera la encargada de asignar las frecuencias que previamente haya atribuido la Agencia
Nacional del Espectro (ANE) para la operacion del servicio de television.

ARTICULO 16. CREACION Y OBJETO DEL FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA
TELEVISION Y LOS CONTENIDOS. Créase el Fondo para el Desarrollo de la Television y los
Contenidos como una cuenta especial a cargo de la ANTV.

El objeto del Fondo es el fortalecimiento de los operadores publicos del servicio de television, la
financiacion de programacion educativa y cultural a cargo del Estado y el apoyo a los contenidos
de television de interés publico desarrollado por operadores sin animo de lucro ademas de
financiar el funcionamiento de la ANTV.

(.).

ARTICULO 18. DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS DEL FONDO. El Fondo para el
Desarrollo de la Television y los Contenidos destinara anualmente, como minimo, el 60% de sus
recursos para el fortalecimiento de los operadores publicos del servicio de television.



G

En lo que respecta a la controversia que nos ocupa, es necesario precisar que el Capitulo | del
Titulo 11 de la Ley 1507 remite a la Ley 182 de 1995 para efectos de completar el espectro de
funciones que le corresponden a la ANTV y que estan referidas a la politica publica general, el
control y la vigilancia del servicio de television y el otorgamiento de concesiones, y
competencias en materia de espectro electromagnético. Estas funciones son las siguientes:

"ARTICULO 50. FUNCIONES. En desarrollo de su objeto corresponde a la Comision Nacional
de Television:

a. Dirigir, ejecutar y desarrollar la politica general del servicio de television determinada en la
ley y velar por su cumplimiento, para lo cual podra realizar los actos que considere necesarios
para preservar el espiritu de la ley;[[52]].

b. Adelantar las actividades de inspeccion, vigilancia, seguimiento y control para una adecuada
prestacion del servicio publico de television. Para estos efectos, podra iniciar investigaciones y
ordenar visitas a las instalaciones de los operadores, concesionarios de espacios de television y
contratistas de television; exigir la presentacion de libros de contabilidad y demas documentos
privados, sin que le sea oponible la reserva o inviolabilidad de los mismos; e imponer las
sanciones a que haya lugar;[[53]].

(.).

e. Reglamentar el otorgamiento y prorroga de las concesiones para la operacion del servicio, los
contratos de concesion de espacios de television y los contratos de cesion de derechos de
emision, produccion y coproduccion de los programas de television, asi como los requisitos de
las licitaciones, contratos y licencias para acceder al servicio, y el régimen sancionatorio
aplicable a los concesionarios, operadores y contratistas de television, de conformidad con las
normas previstas en la ley y en los reglamentos;[[54]].

(.).

g. Fijar los derechos, tasas y tarifas que deba percibir por concepto del otorgamiento y
explotacion de las concesiones para la operacion del servicio de television, y las que
correspondan a los contratos de concesion de espacios de television, asi como por la
adjudicacion, asignacion y uso de las frecuencias. (...);[[55]].

(.).

ARTICULO 25. DE LAS SENALES INCIDENTALES Y CODIFICADAS DE TELEVISION Y
DE LAS SANCIONES POR SU USO INDEBIDO. Se entiende por sefial incidental de television
aquella que se transmite via satélite y que esté destinada a ser recibida por el publico en general
de otro pais, y cuya radiacion puede ser captada en territorio colombiano sin que sea necesario el
uso de equipos decodificadores.

La recepcion de sefiales incidentales de television es libre, siempre que esté destinada al disfrute
exclusivamente privado o a fines sociales y comunitarios.

Las sefiales incidentales, no podrén ser interrumpidas con comerciales, excepto los de origen.

Previa autorizacion y pago de los derechos de autor correspondientes, y en virtud de la concesion



otorgada por ministerio de la ley o por la Comisién Nacional de Televisién, los operadores
publicos, privados y comunitarios y los concesionarios de espacios de television, podran recibir y
distribuir sefiales codificadas.

(.).

La Comision establecera tambien las demas condiciones en que puede efectuarse la distribucion
de la sefal [[56]]".

XI11.2.2. Por su parte, la Ley 14 de 29 de enero de 1991, por la cual se dictan normas sobre el
servicio de television y radiodifusion oficial, sefialé que al extinto Instituto Nacional de Radio y
Television —Inravision-, le correspondian las siguientes funciones:

"ARTICULO 9°.- Objeto de Inravision. En desarrollo de su objeto corresponde a Inravision:

a) Prestar en nombre del Estado el servicio de television y radiodifusion oficial, sin perjuicio del
que por Ley o contrato corresponda prestarlo a otras entidades o personas;

b) Prestar con caracter comercial, en régimen de libre y leal competencia, servicios de valor
agregado y telematicos, soportados por los servicios de television y de difusion a su cargo;

c) Prestar directamente o contratar el servicio de transmision de sefiales de television en las
diferentes modalidades tecnologicas destinadas a ser recibidas por el publico;

(.).

e) Utilizar directamente los espacios de television, darlos en concesion a particulares para que los
utilicen o asociarse con éstos y utilizarlos conjuntamente, para transmitir programas
informativos, recreativos y didacticos. (...).

f) Sin perjuicio del servicio que compete a las organizaciones regionales de televisién, Inravision
podra prestar el servicio de televisidn para determinadas regiones del territorio nacional, con
emisiones auténomas, para lo cual organizard dependencias descentralizadas. Para la definicion
de la programacion asi emitida, Inravision podréa integrar consejos o comités regionales de
television que cumplirdn funciones asesoras del director ejecutivo en materia de programacion;

(.).

i) Realizar todas las operaciones licitas para el desarrollo de su objeto directa o indirectamente,
tales como producir, comprar, vender, tomar o dar en arrendamiento toda clase de bienes. Podra
igualmente adquirir derechos de autor.

j) Realizar los demaés actos y contratos propios de su naturaleza y consecuentes con sus fines".

Posteriormente, en virtud del Decreto 3550 de 28 de octubre de 2004, se suprimio el Instituto
Nacional de Radio y Television —Inravision- y se ordend su disolucién y liquidacion.

El paragrafo del articulo 4° ordena que, con el fin de garantizar la continuidad en la prestacion
del servicio, se transfieren al Gestor del servicio todas las funciones que le fueron asignadas a
Inravision y que se precisen para la operacion del servicio publico de Television y Radio
Nacional. En esa medida, los articulos 5° y 6° de la misma regulacién establecen que el papel de
gestor del servicio publico de radio y television le corresponde a RTVC y que, bajo esa calidad,
contratara la operacion, administracion y mantenimiento de la Red Publica de Radio y



Television. Ademas, el articulo 43 Ibidem. Indica que Inravision debia garantizar la continuidad
y cumplimiento de sus obligaciones hasta que fueran subrogadas a Radio Television Nacional de
Colombia —-RTVC-.

Ahora bien, por Escritura Publica N.° 3138 de 28 de octubre de 2004, se constituyd la sociedad
comercial denominada Radio Television Nacional de Colombia -RTVC-, cuyo objeto social se
compone de "la produccién y programacion de la radio y television publicas". En tal virtud,
RTVC podré, entre otras acciones: i) programar la television publica nacional; ii) producir
contenidos; iii) transmitir programas; iv) prestar el servicio de transmision de sefiales de
television; v) administrar, operar y mantener directamente o a través de terceros la Red Publica
de Television y Radio; y vi) ofrecer, proveer y/o suministrar el servicio de capacidad
satelital[57].

Mediante el Decreto 3912 de 24 de noviembre de 2004, se aprobo la estructura de la Sociedad
Radio Television Nacional de Colombia —RTVC- al igual que se le asignaron las siguientes
funciones:

"Articulo 5°. Subgerencia de Television. Son funciones de la Subgerencia de Television.
Funciones Generales:

1. Disenar y definir los contenidos y la programacion de los canales Sefial Colombia e
Institucional con base en el estudio e investigacion de audiencias.

2. Planear, definir y participar en la contratacion de los servicios de produccion de los contenidos
con base en las politicas establecidas por la Gerencia General y la Junta Directiva.

3. Realizar la gestién de produccion y contratacion de empresas de produccién cumpliendo con
el presupuesto establecido.

4. Administrar, controlar y hacer seguimiento a los contratos de produccién de television.

5. Dirigir y coordinar la emision de los canales Sefial Colombia, Institucional y Canal Uno de
acuerdo con la parrilla disefiada.
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XI11.2.3. En atencion a lo anterior, se puede concluir que, mientras que la RTVC, en su condicion
de gestor del servicio publico de radio y television, tiene bajo su cargo deberes relacionados con
la programacién y el contenido, asi como con la prestacion misma del servicio de television
publica; la ANTV, como directora de la politica general del servicio de television, debe brindar
las herramientas necesarias para fortalecer y desarrollar la televisién publica, lo cual implica
desempefiar actividades de financiacion; velar por el acceso efectivo; al igual que inspeccionar,
vigilar, seguir, controlar y regular la prestacion adecuada del servicio publico de television.

Asi pues, la Sala coincide con el Ministerio Publico cuando sostiene que tanto la ANTV como la
RTVC cumplen un papel determinante y complementario para alcanzar el objetivo de que la
poblacion del Municipio de Nunchia acceda al servicio publico de television, motivo por el cual,
se hace necesario que en el marco de sus competencias coadyuven con la realizacion de dicho
proposito. En otras palabras, la obligacion de garantizar la prestacion del servicio publico de
television recae de manera solidariaen la ANTV y en la RTVC.



XI1.3. En el recurso de apelacion, la ANTV asegur6 que en el marco de la Ley 1507 de 2012 ha
emitido las resoluciones N.% 2363 de 2014 y 174 de 2015, en virtud de las cuales se acredita que
ha adelantado las gestiones que se encontraban a su alcance para garantizar el servicio publico de
television en el Municipio de Nunchia. Veamos:

La ANTV, mediante la Resolucién N.° 2363 de 17 de octubre de 2014[58], resolvid "[a]probar a
RTVC (...) la financiacion del Plan de Inversion del proyecto "Acceso Universal al Servicio
Publico de Television™ en lo que tiene que ver con el componente Inversiones de Capital, en
adelante el Plan de Inversion (...), y asignar la suma de hasta $5.752°200.000 provenientes del
FONTYV para su ejecucion, en los términos aprobados por la Junta Nacional de Television, segun
consta en Actas N.° 88 y 89 de 2014

Adicionalmente, los articulos 5° y 6° de la Resolucion 2363, establecen lo siguiente:

"ARTICULO 5. OBLIGACIONES A CARGO DE LA ANTV. La ANTV se obliga al
cumplimiento del desembolso de la suma asignada a favor de RTVC y a realizar la supervision
sobre la ejecucion del Plan de Inversion.

ARTICULO 6. SUPERVISION. La supervision de la ejecucion del Plan de Inversion estara a
cargo del Coordinador Técnico y de la Coordinadora de Fomento a la Industria de la ANTV,
quienes de acuerdo con sus competencias, tendran a su cargo las siguientes funciones:

1. Exigir a RTVC la ejecucion idénea y oportuna del Plan de Inversion, asi como la presentacion
de los informes que considere necesarios para la correcta supervision.

2. Realizar el seguimiento y verificacion de cada una de las obligaciones sefialadas en el presente
acto administrativo.

3. Informar al Director de la ANTV cualquier situacion que incida en la ejecucion del Plan de
Inversion aprobado mediante el presente acto administrativo.

4. Solicitar al Coordinador Administrativo y Financiero de la ANTV, 0 a quien haga sus veces,
realizar el desembolso respectivo.

5. Proteger los derechos de la ANTV, de RTVC y de los terceros que puedan verse afectados por
la ejecucion del Plan de Inversion.

6. Remitir al Director de la ANTV, dentro de los seis (6) meses siguientes a la finalizacion del
plazo para la ejecucion de la presente resolucion, la certificacion de cumplimiento sobre la
ejecucion de los recursos utilizados y el balance final de los recursos entregados.

7. Las demas obligaciones que contribuyan a garantizar el cabal cumplimiento y ejecucién del
presente acto administrativo™.

Por otro lado, mediante la Resolucion N.° 0174 de 10 de marzo de 2015[59], la ANTV decidio
"[a]probar a RTVC (...), la financiacion del Plan de Inversion del proyecto "DTH Social —
Componente Acceso Satelital y Gastos Operativos” (...), y asignar la suma de $63.535°049.722,
en los términos aprobados por la Junta Nacional de Television, segin consta en las Actas N.° 88
y 89 de 2014 y el Documento Conpes 3815 de 2 de octubre de 2014, desagregados de la
siguiente manera:




\VigenciaH Monto \
| 2015 | 6.254.000.000 |
| 2016 | 6.441.620.000 |
| 2017 | 6.634.868.600 |
| 2018 || 6.833.914.658
| 2019 | 7.038.932.098 |
|
|
|
|

2020 | 7.250.100.061 |
2021 | 7.467.603.062 |
2022 || 7.691.631.154 |
2023 7.922.380.089".

La Resolucién 174 de 2015, en términos semejantes a los estipulados en la Resolucién 2363 de
2014, contiene sendos articulos segun los cuales la ANTV se obliga en relacion con la RTVC,
tanto al desembolso de cada una de las sumas asignadas para cada vigencia, como a la
realizacion de un conjunto de acciones especificas encaminadas a la supervision sobre la
ejecucion del Plan de Inversion.

De conformidad con la ley y con los actos administrativos sefialados por la ANTV en el recurso
de apelacidn, se advierte que las obligaciones de esta entidad, en lo concerniente al objetivo de
garantizar la prestacion del servicio publico de television en el Municipio de Nunchia, no se
extinguen con la mera aprobacidn de la financiacion de los planes de inversion de los respectivos
proyectos del servicio de television, sino que también se extienden a otro tipo de actuaciones
como son los requerimientos periodicos de la documentacion e informacion relativa al desarrollo
de la gestion para la implementacion de los proyectos, asi como la correlativa verificacion y
seguimiento, incluso mediante la realizacion de visitas, del cumplimiento del cronograma de
ejecucion y de las obligaciones estipuladas, para efectos de lograr la finalizacion exitosa de los
proyectos.

Ademas, valga resaltar que en el documento final de consultoria contratado por RTVC para la
ejecucion del plan de inversion "Estructuracion Proyecto Acceso Universal de Television — DTH
Social" -antecedente de las Resoluciones previamente indicadas-, también se establece que la
ANTYV, para efectos de cumplir con su deber de garantizar el acceso al servicio de television,
tiene bajo su responsabilidad funciones de licenciamiento para prestar el servicio de television
satelital, asi como de reglamentacion de la prestacion del servicio de Television Satelital Social.
En cuanto a este Gltimo punto, debe agregarse que el Documento Conpes N.° 3815 de 2 de
octubre de 2014 recomienda que la ANTV, junto con la Comision de Regulacién de
Comunicaciones, debe expedir la regulacion especial en la que se incluyan las condiciones bajo
las cuales RTVC operara la red satelital y prestara el servicio DTH Social.

Finalmente, en el escrito contentivo del recurso de apelacidn interpuesto por la ANTV se afirma
que el proyecto "DTH Social™ no ha sido ejecutado por RTVC debido al "(...) incremento de la
tasa cambiaria, lo cual incide ampliamente en el valor del proyecto ya que tanto las inversiones
de capital y operativas se contratan teniendo en cuenta el délar como moneda de referencia, por
tanto el proyecto qued6 desfinanciado (...)" y por "(...) la necesidad de establecer estrategias que
aseguren la penetracion del servicio DTH Social, favoreciendo a los habitantes de menores
recursos la apropiacion tecnolégica necesaria (...)".



Ante ello, es menester recalcar que en reiterada jurisprudencia[60], la Sala ha precisado que los
tramites presupuestales, la falta de disponibilidad presupuestal o de recursos econémicos, no es
de ninguna manera un argumento suficiente para desvirtuar la afectacion de los derechos
colectivos y mucho menos para cohibir al juez de la accion popular de adoptar las medidas de
amparo gue las circunstancias ameriten en aras de la proteccion de tales derechos.

De otro lado, la Sala le recuerda a la ANTV que una de sus funciones principales es la de dirigir,
ejecutar y desarrollar la politica general del servicio publico de television, luego, entonces, no
resulta razonable que la mencionada autoridad pretenda excusar la ausencia de cobertura de la
sefial de television publica en el Municipio de Nunchia en "la necesidad de establecer estrategias
que aseguren la penetracion del servicio DTH Social (...)".

En conclusidn, pese a que en el expediente obran pruebas que revelan que la ANTV y RTVC le
han imprimido cierto grado de avance al proceso de cobertura de la sefial de television en la
totalidad del territorio colombiano (la primera aprobando la financiacion de inversiones de
proyectos y la segunda ejecutando los recursos asignados), no esta acreditado que hayan logrado
suministrarles a los habitantes del Municipio de Nunchia el servicio publico de television,
motivo por el cual la Sala procedera a confirmar integralmente la sentencia impugnada.

En lo que refiere a las medidas cautelares adoptadas por el Tribunal en el ordinal 3. de la parte
resolutiva de la sentencia apelada, la Sala considera adecuado tornarlas en medidas definitivas,
habida cuenta de la necesidad de garantizar la prestacion del servicio publico de televisién en el
Municipio de Nunchia, en tanto que finaliza la ejecucion de los proyectos relativos a la
transformacion o adecuacion del sistema de television analogo al digital. Dichas medidas
deberén ser cumplidas por la ANTV y la RTVC dentro de un plazo de seis (6) meses.

En mérito de lo expuesto, el Consejo de Estado en Sala de lo Contencioso Administrativo,
Seccion Primera, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley.

FALLA:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia de 15 de diciembre de 2016, proferida por el Tribunal
Administrativo de Casanare, por las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: Por las motivos indicados en la parte considerativa de esta sentencia,
TRANSFORMAR en medidas definitivas las medidas cautelares adoptadas por el Tribunal
Administrativo de Casanare en el ordinal 3. de la parte resolutiva de la sentencia apelada, las
cuales deberan ser cumplidas dentro del término de seis (6) meses.

TERCERO: RECONOCER personeria juridica a Diana Carolina Sanchez Castillo para actuar
como apoderada judicial de Radio Television Nacional de Colombia —-RTVC-, conforme al
poder conferido y los anexos que obran en los folios 1203 y siguientes del expediente.
Entiéndase aceptada la renuncia al poder conferido por RTVC a Raul Alfonso Saade Gomez.

CUARTO: REMITIR copia del presente fallo a la Defensoria del Pueblo, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 80 de la Ley 472 de 1998.

QUINTO: DEVOLVER el expediente al Tribunal de origen una vez ejecutoriado este proveido.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.



Se deja constancia de que la anterior providencia fue leida, discutida y aprobada por la Sala en la
sesion de la fecha.

HERNANDO SANCHEZ SANCHEZ

Consejero de Estado

Presidente

OSWALDO GIRALDO LOPEZ ROBERTO AUGUSTO SERRATO VALDES
Consejero de Estado Consejero de Estado
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