CONCEPTO 606009 DE 2013
(febrero 19)
<fuente: archivo interno entidad emisora>

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

PARA: Dra. FLOR ANGELA CASTRO RODRIGUEZ
Coordinadora Grupo de Facturacién y Cartera

DE: Jefe Oficina Asesora Juridica
ASUNTO: Registro No. 572640 - Entidades sector financiero.

Respetada Doctora Castro:

Hemos recibido el registro del asunto a traves del cual informa que “[T]eniendo en cuenta el
proceso de verificacion, revision y analisis, que hace esta coordinacion, a las contraprestaciones
periddicas que deben autoliquidar por ingresos, los PRS, concesionario y licenciatarios del
servicios postal de Mensajeria Expresa, hemos realizado visitas de inspeccion administrativas a
entidades del sector financiero como CREDIBANCO, ATH. ASOBANCARIA. SERVIBANCA,
REDEBAN y pudimos evidenciar algunas situaciones..."

Dentro de las situaciones encontradas con ocasion a las visitas de inspeccion administrativa
Ilevadas a cabo a las entidades del sector financiero mencionadas, sefiala

“1 Sociedades que, contaron con licencia para prestar servicios de valor agregado y telemaéticos y
posteriormente obtuvieron R-TIC Sin embargo tuvieron un periodo en el que sin licencia y sin
tener habilitacion prestaron el servicio (ATH. CREDIBANCO)

2. Sociedades que, contaron con licencia para prestar servicios de valor agregado y teleméticos y
una vez vencida, no obtuvieron R-TIC Tienen la duda si son realmente PRS (ASOBANCARIA.
SERVIBANCA)

En efecto. ASOBANCARIA, preguntan si realmente son PRS de valor agregado ya que, segun
ellos, s6lo reciben la informacién de cada banco y la suben a una base de datos donde consultan
a los clientes de los bancos (SIFIN) Ademas emplean un % do los ingresos para reportar a este
Ministerio, de conformidad con un acuerdo de hace unos afios con éste

3 Sociedades que con licencia vigente o habilitacion, para determinar la base de
contraprestacion, toman solo un porcentaje de sus ingresos...

Con base en lo anterior, solicita a esta Oficina Asesora Juridica pronunciamiento frente a lo
siguiente:

“1. Cudl es la situacion de las entidades, frente al Ministerio, en relacion con el periodo que sin
contar con licencia prestaron servicios?

2. De conformidad con la normatividad vigente, las entidades financieras en consideracién en
este oficio, requieren de licencia y/o Registro TIC segun el caso, para prestar los servicios de
Valor Agregado y Telemaéticos, segun: i) la definicion de estos servicios de conformidad con el
Acrticulo 10 del Decreto 3055 del 2003 que modifica Articulo 20 del Decreto 600 del 2003. ii) Su
objeto social y. tu) la naturaleza del servicio que prestan



3. Existe un criterio definido por el ministerio (acuerdo, convenio, etc), para que las

mencionadas entidades o el gremio al que pertenecen, determinen la base de la contraprestacion
l)ll

En virtud de lo expuesto, procedera esta Oficina a referirse a cada uno de los temas por usted
planteados, en el mismo orden en el que fueron formulados:

1. Cuél es la situacion de las entidades, frente al Ministerio, en relacion con el periodo que sin
contar con licencia prestaron servicios?.

En concepto juridico dirigido a la Coordinacion del Grupo de Facturacion y Cartera de este
Ministerio, radicado bajo el registro No. 590296 de 2012, esta Oficina se pronuncio sobre la
situacion juridica de los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones (PRST) frente al
vencimiento de sus correspondientes titulos habilitantes antes y con ocasion de la entrada en
vigencia de la Ley 1341 de 2009, concepto que reiteramos en su totalidad, pero que ahora
extractamos y destacamos en lo referente a la situacion por usted planteada.

La Ley 1341 de 2009, actual marco juridico general del sector de las TIC, introdujo en su
articulo 10 la figura de la Habilitacién General, conforme a la cual “la provisién de redes y
servicios de telecomunicaciones, que es un servicio publico bajo la titularidad del Estado, se
habilita de manera general”, y ademas dispone que dicha habilitacién incluye “la autorizacion
para la instalacion, ampliacién, modificacion, operacion y explotacion de redes de
telecomunicaciones, se suministren o no al publico”.

Asi entonces, es claro que este nuevo régimen constituye un cambio fundamental en cuanto al
origen de la facultad para proveer redes y servicios de telecomunicaciones, puesto que ésta no
dimana ya de un titulo habilitante (concesion, licencia o autorizacion), como ocurria en vigencia
del Decreto Ley 1900 de 1990%) y més recientemente del Decreto 2870 de 20072, sino que
proviene directamente de la Ley 1341 de 2009. la cual como se anoté otorga dicha facultad de
manera general, sin perjuicio del deber de surtir el tramite del registro de TIC conforme a los
términos y condiciones sefialados en el Decreto 4948 de 2010 y de obtener el correspondiente
permiso para uso del espectro radioeléctrico ya que éste no esta incluido en la habilitacion
general

Ahora bien, la misma Ley 1341 de 2009 incorpor0 en su articulo 68 un régimen de transicion
para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones establecidos a la fecha de su
entrada en vigencia, conforme al cual se les confiere dos posibilidades segin su voluntad de
acogerse o no al nuevo régimen de habilitacion general, decision que genera consecuencias
diversas, a saber:

(i) Permanencia en el régimen anterior: En caso de no acogerse al nuevo régimen de habilitacion
general, se les reconoce a los proveedores el derecho a mantener sus concesiones, licencias,
permisos y autorizaciones hasta por el término de los mismos, bajo la normatividad legal vigente
en el momento de su expedicion, con efectos solo para tales concesiones, licencias, permisos y

autorizaciones, y teniendo en cuenta, en todo caso, que una vez vencido dicho término se les
aplicara el nuevo régimen previsto en la citada Ley 1341 de 2009:

(if) Sometimiento al Régimen de Habilitacion General: En caso de acogerse al régimen de
habilitacion general, se establecen las siguientes condiciones: a) La terminacion anticipada de las
respectivas concesiones, licencias, permisos y autorizaciones, sin que ello genere derechos a



reclamacion alguna, ni el reconocimiento de perjuicios o indemnizaciones en contra de! Estado o
a favor de éste; b) la reversion al Estado de las frecuencias radioeléctricas asignadas para la
prestacion del servicio concedido; c) sin perjuicio de lo anterior, se les reconoce, a manera de
estimulo, la renovacion de los permisos para el uso de los recursos escasos, de acuerdo con los
términos de su titulo habilitante, permisos y autorizaciones respectivos, con la salvedad de que
vencido el anterior termino deben acogerse a lo estipulado en el articulo 12 de la misma Ley
1341 de 2009;

De lo anterior se infiere que. en punto de contraprestaciones, las derivadas de la habilitacion
general se rigen por las disposiciones de la Resolucion 290 de 20104) y demas normas que la
modifiquen, adicionen o deroguen, y las derivadas de los permisos para uso del espectro
radioeléctrico continuarian sometidas a los términos del respectivo titulo habilitante, permiso o
autorizacion, pero vencido dicho término, se regiran por lo estipulado en el articulo 12 de la Ley
1341 de 2009, en cuanto a las condiciones de plazo y renovacidn, y a las disposiciones de la
Resolucion 290 de 2010 y deméas normas que la modifiquen, adicionen o deroguen en cuanto al
monto de las contraprestaciones

Las anteriores posturas encuentran sustento en las consideraciones plasmadas por la Corte
Constitucional en la Sentencia C-403 de 2010, a través de la cual la alta Corporacién se
pronuncio en relacién con una demanda de inconstitucionalidad de algunos articulos de la Ley
1341 de 2009, de la cual se extracta el siguiente aparte, atinente al tema en mencién:

“Observa la Corte que dentro del proposito del legislador de respetar el titulo habilitante
obtenido bajo un régimen anterior y aplicar, a partir de la vigencia de la Ley 1341 de 2009. a
todos los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que libremente asi lo decidan,
las nuevas reglas, no establecen en realidad dos tratamientos distintos para situaciones iguales se
trata de situaciones juridicas diferentes, una consolidada bajo los parametros del Decreto Ley
1900 de 1990 y el Decreto 2870 de 2007, que debe ser protegida para garantizar los derechos y
obligaciones originalmente acordados, y otra, que de configurarse va a nacer bajo los efectos do
la nueva ley (Ley 1341 do 2009) De esta forma se garantiza la libre competencia, protegiendo
situaciones consolidadas bajo el régimen anterior, a las cuales no se les cambian
intempestivamente las condiciones bajo las cuales adquirieron el titulo habilitante y se les
permite, durante un tiempo limitado, continuar con la prestacion del servicio habilitado
bajo dichas condiciones, para luego hacer la transicion al nuevo régimen. Adicionalmente,
se estimula a los antiguos proveedores a hacer transicion al nuevo régimen, permitiendo una
Unica prorroga para la prestacion del servicio habilitado bajo las condiciones inicialmente
pactadas Y. finalmente, establece que todos los nuevos proveedores compitan bajo las mismas
reglas de juego "

Ahora bien, conforme lo prevé la Ley 1341 de 2009, el registro de TIC surte efectos diversos
frente a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones dependiendo de si se trata de
uno nuevo o uno Yya establecido, ya que mientras para los primeros es constitutivo, para los
segundos es informativo, segun se explica a continuacion:

- Para los PRST nuevos, el registro de TIC ostenta un talante constitutivo, pues solo a partir de
su incorporacion en dicho registro la habilitacion general se entiende formalmente surtida y el
proveedor puede dar inicio a sus operaciones, segun se sefiala en los incisos 10 y 20 del Articulo
10 del Decreto 4948 de 2009

“Articulo 10. Efectos del registro Una vez llevada a cabo la comprobacion de la informacion



suministrada con los documentos aportados, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones comunicara via correo electronico al proveedor de redes y/o servicios de
telecomunicaciones o al titular de permisos para el uso de recursos escasos, habilitaciones y
autorizaciones, que ha sido incluido en el registro, suministrandole el soporte electronico
correspondiente

Conforme a lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1341 de 2009. con el registro que se
reglamenta en el presento decreto, y con la manifestacion expresa del solicitante, se entendera
formalmente surtida la habilitacion general a la que se refiere el articulo 10 de la misma ley. Una

vez incorporado en el reqistro, el proveedor de redes y/o servicios de telecomunicaciones
podré dar Inicio a sus operaciones” (Subrayas y resalto fuera de texto)

De lo anterior resulta importante destacar que la norma confiere al registro de TIC para los
nuevos PRST efectos directos sobre la prestacion del servicio, por cuanto en forma expresa y
diafana prescribe que solo a partir de la incorporacion en el registro, el proveedor “podra dar
inicio a sus operaciones”, de lo cual se deriva precisamente la caracteristica de ser constitutivo.

- Para los PRST establecidos el registro de TIC tiene una doble vocacion segun el caso, de una
parte, es meramente informativo si el proveedor no se acogio al nuevo régimen de habilitacion
general; y de otra, surte el efecto de formalizacion de la habilitacidn si aquel opt6é por someterse
al nuevo regimen, sin que por ello adquiera la calidad de constitutivo, segun lo indican el inciso
3°y el Paragrafo del Articulo 10 del Decreto 4948 de 2009, respectivamente:

"Surtira el mismo efecto de formalizacién de la habilitacion general para los proveedores de
redes y/o servicios de telecomunicaciones establecidos a la fecha de entrada en vigencia de la
Ley 1341 de 2009, gue se acolan expresamente a las disposiciones de la misma, salvo lo
establecido para el inicio de sus operaciones

Paragrafo. La inscripcion en el registro de aguellos proveedores de redes y/o servicios de
telecomunicaciones establecidos a la fecha de entrada en vigencia de la Ley 1341 de 2009 que
decidan mantener sus concesiones, licencias, permisos y automaciones, solo producira efectos
informativos y no habilitantes” (Subrayas y resalto fuera de texto).

Como claramente se desprende de la norma en comento, en ninguno de estos dos casos el
registro surte efectos sobre la continuidad en la provision del servicio, dicho de otro modo, no se
previo una solucién de continuidad, y ello debe ser asi ya que no se esta ante el evento de un
nuevo o entrante PRST que hasta ahora vaya dar inicio a sus operaciones, sino de uno que ya los
venia proveyendo, antes al amparo de una concesion, ahora al amparo de la habilitacion general,
y por tal razén resulta l6gico que la norma haya introducido la salvedad en lo que a la operacién
del servicio atafie.

Obsérvese que la Ley 1341 de 2009, no establecio para el caso de los operadores estableados a la
fecha de su entrada en vigencia, que la terminacion de sus concesiones, ya por vencimiento en
caso de no haberse acogido al nuevo régimen, ora por haber optado por acogerse a éste,
implicaria la imposibilidad de continuar con la prestacion del servicio, por el contrario, lo que
establece con toda claridad es que en cualquiera de los dos eventos el proveedor quedaria
sometido a sus disposiciones.

En efecto, nétese que para la primera hipétesis -no acogidos al nuevo régimen-, el inciso 1o del
articulo 68 del mismo ordenamiento prescribe en forma expresa que vencida la concesion “De
ahi en adelante, a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones se les aplicara el



nuevo régimen previsto en la presente ley”: y para la segunda hipétesis -acogidos al nuevo
régimen-, les confiere la prerrogativa de obtener la renovacion de sus permisos para el uso de
recursos escasos (espectro radioeléctrico y numeracion)

Para complementar lo anterior, Gtil resulta acudir nuevamente a la ya referida Sentencia C-403 de
2010, que al referirse a la transicion entre el régimen anterior y el nuevo, ensefia:

“En el primer inciso se prevé un “régimen de transicion” para los proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones establecidos al 30 de julio de 2009, que no cobija a los nuevos
proveedores de redes y servicios de telefonia publica basica conmutada local (TPBCL) y local
extendida (TPBCLE) que ofrezcan sus servicios bajo las condiciones previstas en la Ley 1341 de
2009 Conformo a lo dispuesto en éste inciso, los antiguos operadores tienen la posibilidad de
mantener sus concesiones, licencias, permisos y automaciones en las condiciones inicial mente
pactadas bajo la normatividad anterior (Decreto Ley 1900 de 1990 y el Decreto 2870 de 2007) -y
solo para la prestacion del servicio autorizado - hasta que se venza el plazo inicial de la
concesién o su prérroga por una sola voz, segun lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 68
de la Ley 1341 de 2009 De ahi en adelanto, si desean continuar con la prestacion del
servicio, deberan someterse totalmente a las reglas y condiciones previstas en la Ley 1341
de 2009” (EI destacado fuera de texto)

Y es que de haberse estipulado lo contrario, esto es. que el vencimiento de la concesion habria
implicado consecuencialmente la imposibilidad de continuar prestando el servicio, podria haber
ocasionado un grave perjuicio a los usuarios de los proveedores del caso, ya que se habrian
podido ver avocados a quedarse sin el servicio respectivo, situacion que socavaria el articulo 365
de la Constitucion Politica de Colombia, que atribuye al Estado la obligacion de asegurar, directa
o indirectamente, la prestacion eficiente de los servicios publicos a todos los habitantes del
territorio nacional, en virtud a la caracteristica que la misma norma les confiere de ser
“inherentes a la finalidad social del Estado”

Aunado a lo anterior, debe destacarse que tal consideracion resulta de fundamental importancia,
pues la continuidad en la prestacion del servicio genera consecuencialmente para el PRST la
obligacion de continuar pagando al Ministerio las contraprestaciones del caso.

Ahora, si bien el registro no ostenta la calidad de constitutivo para los PRST estableados y por lo
tanto la omisién de inscripcidn en éste no impide continuar con la provisién do redes y servicios,
pues se reitera, estaria amparada por la habilitacion general, tal omision si podria constituir una
infraccidn al régimen de telecomunicaciones y consecuencialmente dar lugar a las sanciones del
caso, en aplicacion de lo previsto en el inciso 4o del articulo 15 de la Ley 1341 de 2009, segun el
cual "La no inscripcion en el registro acarrea las sanciones a que haya lugar”.

Lo anterior se predica, claro esta, sin desconocer el régimen de transicion para aquellos PRST
que se acogieron al nuevo régimen de habilitacion general consagrado en articulo 68 la Ley en
mencion, que les confiere la prerrogativa de obtener la renovacion de los permisos para el uso de
los recursos escasos, de acuerdo con los términos de sus titulos habilitantes, permisos y
autorizaciones respectivos

De otra parte, antes de entrar en vigencia la Ley 1341 de 2009, el ejercicio de actividades o la
prestacion de servicios de telecomunicaciones sin la correspondiente concesion o autorizacion,
constituia una infraccién especifica al ordenamiento de las telecomunicaciones, conforme lo
disponia el articulo 52, numeral 20 del Decreto 1900 de 19905,



Al entrar en vigor el nuevo régimen de habilitacion general tal infraccidén desaparecio, en razén a
que como Yya se dijo, la facultad para operar redes y/o proveer servicios de telecomunicaciones ya
no proviene de una concesion sino que esta otorgada de manera general por la Ley (sin perjuicio
de surtir el tramite del registro de TIC. claro estd)

En tal virtud, la prestacion del servicio sin la correspondiente concesidn en el interregno
comprendido entre el vencimiento de dicho titulo habilitante y la entrada en vigencia del nuevo
régimen de habilitacion general habria resultado ilegal, hecho que, a juicio de esta Oficina
Juridica daria lugar a las siguientes consecuencias:

(i) Al vencer la concesion -titulo habilitante-, el operador habria perdido tal condicion - la de
operador-, y por lo tanto no habria podido continuar prestando legalmente el servicio de que se
tratase, pues careceria del titulo que lo facultase para ello;

(ii) En razén de lo anterior, al entrar en vigencia la Ley 1341 de 2009, ya no seria considerado un
operador establecido sino uno nuevo.

(iii) Al ser considerado como un operador nuevo, estaria sometido a cumplir con el rito de la
inscripcion e incorporacién en el registro de TIC para poder dar legalmente inicio a sus
operacor.es al amparo de la habilitacion general.

Asi entonces, la condicion de un operador a quien se le vencio su concesion antes de entrar en
vigencia el nuevo régimen de habilitacion general, es completamente diversa de aquellos
operadores cuyas concesiones vencieron en vigencia de la Ley 1341 de 2009, o que no requerian
de concesidn, como en el caso de los PRST de TMR, TPBCL y TPBCLE, toda vez que en el
caso de éstos ultimos, al vencer la concesion quedaron inmediatamente amparados o
incorporados al nuevo régimen de habilitacidén general (se reitera, sin perjuicio de surtir el
tramite del registro de TIC).

Si vencida la licencia el PRST continud prestando el servicio al amparo de la habilitacion general
(bajo consideracion de que no requeria de ERE o que requiriéndolo contaba con el respectivo
permiso), le asistiria la obligacion de continuar pagando las contraprestaciones del caso durante
el término de prestacion del servicio respectivo, sin consideracion a la fecha de inscripcion en el
registro de TIC.

Lo anterior se deriva del hecho de que para los PRST establecidos, el registro no ostenta la
calidad de constitutivo y por tanto la omision de inscripcion no les impedia continuar con la
prestacion del servicio.

Si el proveedor no se acogid al nuevo régimen de habilitacion general, conservo el derecho a
mantener su concesion hasta por el término de la misma, bajo la normatividad legal vigente en el
momento de su expedicion, de ahi en adelante se le aplicara el nuevo régimen previsto en la ley
1341 de 2009 En tal sentido, hasta el vencimiento de la licencia le seria aplicable el Decreto
1972 de 2003 y a partir de entonces las previsiones de la Resolucion 290 de 20108) y las normas
que la modifiquen, adicionen o deroguen.

En caso contrario, si se acogio al nuevo régimen, en virtud de la Ley 1341 de 2009, tal hecho
conlleva necesariamente la terminacion anticipada deja respectiva concesion y en consecuencia
el pago de las contraprestaciones estaria sujeto a las disposiciones de la Resolucion 290 de 2010
y las normas que la modifiquen, adicionen o deroguen.



Tal como se expuso parrafos atras, la prestacion del servicio sin la correspondiente concesion en
el interregno comprendido entre su vencimiento y la entrada en vigencia del nuevo régimen de
habilitacion resultaria ilegal, y siendo ello asi, un hecho ilegal no podria dar lugar a
contraprestaciones

En razdn de lo anterior, al haber perdido su titulo habilitante habria perdido consecuencialmente
su condicién de operador legalmente establecido, y por lo tanto, para proveer legalmente
servicios al amparo del nuevo régimen de habilitacion general, estaria sujeto a cumplir con el rito
de la inscripcién e incorporacion en el registro de TIC, momento a partir del cual le seria
aplicable el régimen de contraprestaciones derivado de la Resolucion 290 de 2010 y demas
normas que la modifiquen, adicionen o deroguen

Asi las cosas, ante los presuntos incumplimientos en que pueden hallarse incursas las entidades
financieras que de conformidad con su consulta durante un periodo sin contar con licencia
prestaron servicios...", procedera esta Oficina a dar traslado de su solicitud a la Direccién de
Vigilancia y Control de este Ministerio, para que en el marco de sus competencias y atribuciones
adopte las medidas procedentes.

2. De conformidad con la normatividad vigente, las entidades financieras en consideracion en
este oficio, requieren de licencia y/o Registro TIC segun el caso, para prestar los servicios de
Valor Agregado y Telematicos, segun: i) la definicion de estos servicios de conformidad con el
Articulo 1o del Decreto 3055 del 2003 que modifica Articulo 20 del Decreto 600 del 2003; ii) Su
objeto social y; iii) la naturaleza del servicio que prestan.

La definicion de Servicios de Valor Agregado y Servicios Telematicos, se encuentra prevista por
el articulo 1 del Decreto 3055 de 20032, a través del cual se modificé el articulo 2 del Decreto
600 de 2003, asi:

“Servicios de Valor Agregado® Son aquellos que utilizan como soporte servicios basicos,
telematicos, de difusion o cualquier combinacidn de estos, prestados a través de una red de
telecomunicaciones autorizada, y con ellos proporcionan al usuario la capacidad completa para el
envio o intercambio de informacion, agregando otras facilidades al servicio soporto o
satisfaciendo necesidades especificas de telecomunicaciones.

Para que el servicio de Valor Agregado se diferencie del servicio basico, es necesario que el
usuario de aquel reciba de manera directa alguna facilidad agregada a dicho servicio, que le
proporcione beneficios adicionales, independientemente de la tecnologia o el terminal utilizado,
0 que el operador de servicios de Valor Agregado efectle procesos l6gicos sobre la informacién
que posibiliten una mejora, adicién o cambio al contenido do la informacién de manera tal que
genere un cambio neto de la misma independientemente del terminal utilizado Esto cambio, a su
voz, debe generar un beneficio inmediato y directo, que debe ser recibido por el usuario del
servicio

Servicios telematicos9. Son aquellos servicios que utilizando como soporte servicios basicos
permiten el intercambio de informacién entre terminales con protocolos estableados para
sistemas do interconexion abiertos Forman parte de estos, entre otros, los de telefax. publifax.
teletex, videotex y data fax”.

Antes de pronunciarnos respecto al tema planteado, nos permitimos aclarar que el analisis
efectuado por esta Oficina se limito a verificar si el objeto social de la entidad financiera
consultada, se ajusta o no a las definiciones que de los servicios de valor agregado y telematicos,



trae el decreto a que acaba de hacerse alusién y se destaca que solo una vez conozcamos todos
los antecedentes y documentos del caso, podriamos fijar una posicion juridica sobre el particular

Con la precision anterior, tenemos lo siguiente:

1- REDEBAN.- "La sociedad tendra por objeto principal la prestacion de los servicios técnicos y
administrativos de ejecucion o soporte comprendidos dentro del concepto de la automatizacion
bancaria, la realizacion de todas las actividades conducentes a crear, implementar y mantener los
sistemas de pago mas modernos y eficientes, especialmente en el campo de la transferencia
electronica de fondos, del denominado dinero plastico y el manejo de todos los sistemas de uso y
aplicacion de redes de telecomunicaciones, terminales atm y pos u otros similares que hagan
parte de una red de servicios de esta naturaleza”

Su objeto social le permitiria prestar servicios técnicamente considerados como de valor
agregado y telematicos

2- ATH.- "La sociedad tendra por objeto exclusivo la prestacion de los servicios a que se refiere
el articulo 5 de la Ley 45 de 1990 (Inversion en sociedades de servicios técnicos o
administrativos) y demas normas complementarias, especificamente la programacion de
computadores, la comercializacion de programas, la representacion de compafiias nacionales o
extranjeras productoras o comercializadoras de programas, la organizacién, conexién y
administracion de redes de cajeros automaticos para la realizacion de transacciones u
operaciones; procesamientos de datos y manejo de informacidn en equipos propios o ajenos para
la elaboracion de la contabilidad, la creacion y organizacion de archivos y la realizacion de
calculos, estadisticas e informes en general”.

Su objeto social le permitiria prestar servicios técnicamente considerados como de valor
agregado y telematicos.

3- ASOBANCARIA. “Representar y defender los intereses legitimos de sus miembros frente a
las autoridades y demas personas y entidades de caracter publico o privado, nacionales e
internacionales”.

En principio y teniendo en cuenta Unica y exclusivamente la informacion suministrada en su
solicitud de concepto, encontramos que el objeto social de la entidad, no se relaciona con los
servicios de valor agregado y telematicos.

Asi las cosas, destacamos que no contamos con informacion suficiente para pronunciarnos de
fondo sobre el tema y por lo mismo seran las areas encargadas del analisis de cumplimiento de
requisitos para otorgar el registro TIC y quien ejerce la vigilancia y control de la entidad las
encargadas de adelantar en el marco de sus competencias, la verificacion completa a fin de
constatar si Asobancaria es proveedor 0 no y por ende si es sujeto o0 no de registro ante el
Ministerio.

4- CREDIBANCO.- “La asociacion tiene por objeto desarrollar bajo las caracteristicas de una
entidad gremial sin animo de lucro, las actividades propias de las entidades de servicios técnicos
o administrativos a la que alude el articulo 110 del estatuto organico del sistema financiero
(inversion en sociedades de servicios técnicos o administrativos) y dentro de ellas, de manera
principal, la administracion de uno o varios sistemas de pagos de bajo valor, sistemas de tarjetas
bancarias de pago en general, incluyendo entre otras las de crédito, acceso a depdsito y prepago,
sistemas de pago y compensacion en los términos del estatuto organico del sistema financiero del



decreto 1400 de 2005”.

Su objeto social le permitiria prestar servicios técnicamente considerados como de valor
agregado y telematicos.

5- SERVIBANCA. .- “La sociedad tendra por objeto el desarrollo de las actividades propias de las
sociedades de servicios técnicos y administrativos conforme a la ley y en particular las sefialadas
por el numeral 2.2, capitulo séptimo del titulo I. literal D de la circular basica juridica 007 do
1996 expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia y de manera principal la
administracion y operacién de uno o vanos sistemas de pagos de bajo valor, incluyendo sistemas
de tarjetas débito o crédito y otros sistemas de pago y compensacion acordes con las leyes y
reglamentos para este tipo de sociedades administradoras de sistemas de pago de bajo valor”.

Su objeto social le permitiria prestar servicios técnicamente considerados como de valor
agregado.

3. Existe un criterio definido por el ministerio (acuerdo, convenio, etc), para que las
mencionadas entidades o el gremio al que pertenecen, determinen la base de la contraprestacion?

Al respecto y teniendo en cuenta que una de las entidades financieras visitadas, sostiene la
existencia de un acuerdo con el Ministerio que le permite emplear un porcentaje de sus ingresos
para efectos de liquidar las contraprestaciones a su cargo, sugerimos requerir a la entidad
correspondiente a efectos que allegue el documento respectivo, para de esta forma verificar su
contenido.

Esperamos de esta forma, haber absuelto sus inquietudes.
Atentamente,

FERNEY BAQUERO FIGUEREDO

Jefe Oficina Asesora Juridica

NOTA FINAL

(1) “Por el cual se reforman las normas y estatutos que regulan las actividades y servicios de
telecomunicaciones y afines”.

(2) “Por medio del cual se adoptan medidas para facilitar la Convergencia de los servicios y
redes en materia de Telecomunicaciones”.

(3) “Por el cual se reglamenta la habilitacion general para la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones y el registro de TIC”.

(4) “Por la cual se fija el monto de las contraprestaciones establecidas en los articulos 13 y 36 de
laley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones”.

[]

(5) Decreto 1900 de 1990: “Articulo 52. Sin perjuicio de las infracciones y sanciones
previstas en otros estatutos, constituyen infracciones especificas al ordenamiento de las
telecomunicaciones las siguientes: (...) (2). El ejercicio de actividades o la prestacion de
servicios sin la correspondiente concesion o autorizacion asi como la utilizacion de frecuencias



radioeléctricas sin permiso o en forma distinta de la permitida”.
(6) Modificada por la resolucion 2877 de 2011.
(7) “Por medio del cual se modifica el Decreto 600 de 2003”.

(8) “Por medio del cual se expiden normas sobre los servicios de Valor Agregado y Telematicos
y se reglamenta el Decreto-ley 1900 de 1990”.

[]

(9) Las definiciones previstas por el articulo 1 del Decreto 3055 de 2003 a traves del cual se
modificd el articulo 2 del Decreto 600 de 2003, en virtud de lo dispuesto por el articulo 73 de la
Ley 1341 de 2009, no se entienden derogadas, teniendo en cuenta que no resultan contrarias a las
normas y principios contenidos en la mencionada Ley, en la medida en que solo se hace alusion a
la definicion técnica de los servicios de valor agregado y telematicos.

(10) Idem
[]
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