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ASUNTO: Su solicitud de concepto segun radicado No 860533

Tema: Naturaleza juridica de los ingresos por venta de tarjetas SIM

Respetada doctora XXXXX:

En atencidn a su consulta elevada a través del registro del asunto, la Oficina Asesora Juridica
emite el siguiente pronunciamiento.

1. Problema juridico,

Conforme al contenido de la consulta,, el problema juridico puede ser planteado de la siguiente
forma: ¢ Constituye la venta de tarjetas SIM un hecho generador de la contraprestacion periddica
de que tratan los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009?

2. Consideraciones de la Oficina Asesora Juridica

Con el fin de contextualizar la respuesta que se dara al interrogante planteado, previamente se
efectuard un analisis sobre los hechos que generan la contraprestacion periddica.

2.1. Hechos generadores de la contraprestacion periddica

1.LaLey 1341 de 2009, actual norma rectora del sector de tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones, introdujo en su articulo 10 la figura de la “habilitacion general”, que, como su
nombre lo indica, faculta de manera general la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, a la vez que sefiala que dicha actividad econémica genera una
“contraprestacion periodica” que

debe ser pagada a favor del Fondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
disposicidn esta tltima que se replica en el articulo 36 ibidem, tal como se lee a continuacion (en
todos los casos el subrayado es nuestro):

“ARTICULO 10. HABILITACION GENERALA partir de la vigencia de la presente ley, ja
provision de redes y servicios de telecomunicaciones, que es un servicio pablico bajo la
titularidad del Estado, se habilita de manera general, y causara una contraprestacion periodica a
favor del Fondo de las Tecnologias de la informacidn y las Comunicaciones. (...)"

“ARTICULO 36. CONTRAPRESTACION PERIODICA A FAVOR DEL FONDO DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Todos los
proveedores de redes y servicios de Telecomunicaciones pagaran la contraprestacion periédica
estipulada en el articulo 10 de la presente ley al Fondo de Tecnologias de la Informacién y las




Comunicaciones en igualdad de condiciones para el cumplimiento de sus fines.

El valor de la contraprestacion a cargo de los proveedores, se filard como un mismo porcentaje

sobre sus ingresos brutos por concepto de la provision de sus redes y servicios, excluyendo
terminales.

()

2. Estos dos articulos, conviene agregar, se encuentran desarrollados en la seccion 1 del capitulo
2 del titulo 6 del libro 2 de la parte 2 del Decreto Unico Reglamentario del sector TIC, Decreto
1078 de 2015 (DUR-TIC), cuyos articulos 2.2.6.2.1.2 y 2.2.6.2.1.4, en particular, sefialan que la
contraprestacion periddica se causa por la provision de redes de telecomunicaciones, la provision
de servicios de telecomunicaciones o la provisién de unas y otros.

Dicen los citados articulos (el subrayado es nuestro):

“ARTICULO 2.2.6.2.1.2. Hechos que generan la contraprestacion periddica. La.contraprestacion
periodica de que tratan los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009 se causa por la provision de
redes de telecomunicaciones, la provision de servicios de telecomunicaciones o la provision de
unas y otros, dentro del territorio nacional o en conexidn con el exterior.

(...)

“ARTICULO 2.2.6.2.1.4- Base sobre la cual se aplica la contraprestacion periodica. La_base para
el calculo de la contraprestacion periddica esté constituida por los ingresos brutos causados en el
periodo respectivo, por concepto de la provision de redes y de servicios de telecomunicaciones,
incluidos aquellos causados por participaciones, reconocimientos, primas o cualquier beneficio
econdémico', originados en cualquier tipo de acuerdo, con motivo o que tengan como soporte la
provision de redes o de servicios de telecomunicaciones.

Paragrafo. Los ingresos gque se originen del ejercicio de actividades econdmicas distintas a la
provision de redes y de servicios de telecomunicaciones no forman parte de la base de la

contraprestacion periddica.”

3. Como bien se aprecia, las citadas disposiciones, conexas entre si, son claras al disponer que el
hecho generador de la contraprestacion periddica, bien podriamos decir, la que se causa por el
“gjercicio de la habilitacion general”, es la provision de redes y/o de servicios de
telecomunicaciones.

Adicionalmente, en el articulo 10 arriba citado hay un ingrediente que resulta necesario destacar
para efectos del presente analisis: y es que dicho precepto da a la provision de redes y servicios
de telecomunicaciones la connotacion de “servicio publico”, lo cual permite sefialar que, en los
términos de las citadas disposiciones, la contraprestacion periddica se calcula sobre los ingresos
brutos que obtenga el respectivo proveedor por concepto de la prestacion de ese servicio pablico.

Alli encaja, con toda precision, la prescripcion contenida en el paragrafo del articulo 2.2.6.2.1.4
del DUR-TIC, segun la cual: cualquier otro rubro que no constituya provision de redes y/o de
servicios de telecomunicaciones, en otras palabras, que no constituya dicho servicio pablico, no
hace parte de la base de ingresos para el calculo de la contraprestacion periddica. y bajo la misma
perspectiva se entiende que el articulo 2.2.6.2.1.5 ibidem, que se ocupa de los “Conceptos que se
deducen de la base de ingresos para la contraprestacion periodica”, haya sefialado como un rubro



deducible de la base de ingresos brutos para la liquidacién de la contraprestacion periddica el
valor de los terminales?, pues el regulador entendi6 que la venta de estos dispositivos no
corresponde a provision de redes y/o de servicios de telecomunicaciones, esto es, no constituye
prestacion de tal servicio pablico.

4. Para determinar en qué consiste la prestacion del servicio puablico denominado provision de
redes y servicios de telecomunicaciones, resulta indispensable acudir nuevamente al precitado
articulo 2.2.6.2.1.2, que explica tales nociones de la siguiente forma (El subrayado es nuestro):

“Se entiende por provision de redes de telecomunicaciones la responsabilidad de suministrar a
terceros el conjunto de nodos v enlaces fisicos, épticos, radioeléctricos u otros sistemas
electromagnéticos, que permita la emisidn, transmisidn v recepcién de informacién de cualquier
naturaleza.

Se entiende por provisién de servicios de telecomunicaciones la responsabilidad de suministrar a
terceros la emisidn, transmision v recepcion de informacién de cualquier naturaleza a través de

redes de telecomunicaciones, sean estas propias o de terceros.

Se entiende por provision de redes y de servicios de telecomunicaciones en conexién con el
exterior, cuando la misma se establece desde o hacia el exterior.

Paragrafo. No constituye provision de redes de telecomunicaciones el consumo o utilizacion
propios de tas mismas sin suministro a terceros."

Obsérvese, pues, que las definiciones que suministra el articulo 2.2.6.2.1.2 gravitan en torno a
una premisa comun que involucra 4 elementos concurrentes y sine qua non a saber: (i) la
responsabilidad (ii) de suministrar, (iii) aterceros, (iv) la red y/o el servicio de
telecomunicaciones. De alli se sigue que para que una determinada actividad econémica pueda
ser considerada como provision de redes y servicios de telecomunicaciones deben estar presentes
en su desarrollo tales elementos.

5. Siguiendo ese hilo conductor, bien puede afirmarse que para que un ingreso pueda hacer parte
de la base sobre la cual se aplica la contraprestacion periodica, debe necesariamente originarse en
la prestacion del servicio publico de provision de redes y servicios de telecomunicaciones, pues,
de no ser asi, no formara parte de dicha base.

6. A la luz de las anteriores consideraciones cabe preguntarse: ¢la venta de tarjetas SIM puede
ser considerada como prestacion del servicio publico de provision de redes y servicios de
telecomunicaciones? En criterio de esta Oficina Asesora Juridica la respuesta es negativa por las
razones que pasan a exponerse:

6.1. En primer término, conviene tener presente que, en los términos del numeral 1.239 del
Titulo I de la Resolucién CRC 5050 de 20162, la tarjeta SIM es definida como "Mddulo de
identidad del abonado (por sus siglas en inglés). Dispositivo electronico que almacena
informacidn técnica de la red, asi como también la informacion de identificacion de una cuenta
de servicios de telecomunicaciones”. Asi mismo, la Recomendacion UIT-T X.1158() define
dicho elemento como el “circuito integrado usado principalmente en dispositivos méviles que
operan en redes GSM”, que “almacena el IMSI y la clave asociada para identificar y autenticar
suscriptores en dispositivos de telefonia mévil”. Por lo tanto, dicha tarjeta corresponde a un
elemento de identificacion del suscriptor asociado a una determinada red.



6.2. Ahora, si bien bajo el actual contexto tecnolégico en Colombia se requiere de la tarjeta SIM
para la prestacion de servicios de telefonia movil, no quiere ello decir que ese solo hecho de la
venta de la tarjeta constituye, en si mismo, el suministro -provision- de la red y/o del servicio de
telecomunicaciones. La tarjeta SIM, unida al terminal (o0 embebida en este, de ser el caso),
permite &l usuario Identificarse ante la red y acceder a la mismay, por ende, al servicio de
telecomunicaciones que le presta su proveedor movil, més.la sola tarjeta, sin el terminal y sin la
conexion a la red, no permite por si misma acceder al servicio.

6.3. Para apreciar la anterior postura desde otra perspectiva, Util resulta hacer una analogia con
otros servicios publicos, como por ejemplo acueducto o energia eléctrica: su prestacion, a la luz
de la Ley 142 de 19944, requiere del respectivo contador o medidor; sin embargo, no quiere ello
decir gque ese solo hecho de la venta del contador constituye, en si mismo, el suministro -
provision- del servicio pablico. Solo constituye la venta de un dispositivo que se requiere para la
futura prestacion del servicio por parte de la empresa competente para él efecto.

6.4. Esta misma logica esta incorporada en el articulo 2.2.6.2.1.5 del DUR-TIC, el cual, como ya
se menciond, permite deducir de la base de ingresos brutos para la liquidacién de la
contraprestacion periddica el valor de los terminales, ya que, como igualmente se sefiald, el
regulador entendié que la venta de terminales n6 corresponde a provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, pues esta sola actividad econdmica no hace a quien la desarrolla
responsable del suministro, a terceros, de la red y/o el servicio de telecomunicaciones.

Obsérvese que lo anterior se replica en el caso de la tarjeta SIM: quien la vende solo esta
suministrando al adquirente -usuario- un dispositivo electronico que almacena Informacion
técnica de la red, asi como también la Informacion de Identificacion de una cuenta de servicios
de telecomunicaciones, mas no esta, por ese solo hecho de la venta, proveyéndole el servicio de
telecomunicaciones, en los términos del articulo 2.2.6.2.1.2 del DUR-TIC. En otras palabras,
bien podriamos decir que tal elemento se requiere, desde el punto de vista técnico, para la futura
prestacion del servicio por parte del operador de telefonia mévil, mas no es, en si, la prestacion
misma del servicio, dado que, valga reiterarlo, la sola tarjeta, sin el terminal y sin la conexién a
la red, no permite acceder al servicio.

6.5. En ese orden de ideas, si la venta de tarjetas SIM no constituye provision de redes y
servicios de telecomunicaciones, los Ingresos que por esa sola actividad se obtienen no hacen
parte de la base para liquidacion de la contraprestacion periddica, pues no provienen de la
prestacion de tal servicio pablico.

3. Conclusiones
Con fundamento en las anteriores consideraciones, se concluye:

3.1. Conforme, a los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009y 2.2.6.2.1.2 y del Decreto 1078
de 2015, la contraprestacién periddica se causa por la provision de redes de telecomunicaciones,
la provision de servicios de telecomunicaciones o la provision de unas y otros, dentro del
territorio nacional o en conexidn con el exterior.

3.2. Segun lo dispone el articulo 36 de la Ley 1341 de 2009, en concordancia con el articulo
2.2.6.2.1.4 del Decreto 1078 de 2015, la base para el célculo de la contraprestacion periodica a
cargo de los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones esta constituida por los
ingresos brutos causados en el periodo respectivo, por concepto de la provision de redes y de
servicios dé telecomunicaciones.



El articulo 10 de la Ley 1341 de 2009 da a la provisién de redes y servicios de
telecomunicaciones la connotacion de “servicio publico”, lo cual permite sefialar que, en los
términos de las citadas disposiciones, la contraprestacion periddica se calcula sobre los ingresos
brutos que obtenga el respectivo proveedor por concepto de la prestacion de ese servicio publico.

Cualquier otro ingreso que se origine del ejercicio de actividades econdmicas distintas a la
provision de redes y de servicios de telecomunicaciones no forma parte de la base de la
contraprestacion periddica, tal como en forma expresa lo prescribe el paragrafo del articulo
2.2.6.2.1.4 del Decreto 1078 de 2015.

3.3. Segun las definiciones del articulo 2.2.6.2.1.2 del Decreto 1078 de 2015, las nociones de
provision de redes y servicios de telecomunicaciones gravitan en tomo a una premisa comun que
involucra 4 elementos concurrentes y sine qua non a saber: (i) la responsabilidad (ii) de
suministrar, (iii) a terceros, (iv) la red y/o el servicio de telecomunicaciones. De alli se sigue que
para que una determinada actividad econémica pueda ser considerada como provision de redes y
servicios de telecomunicaciones deben estar presentes en su desarrollo tales elementos.

3.4. Conforme a las definiciones de la Comision de Regulacién de Comunicaciones y la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (véase acapite 2.1 num. 6.1 de este concepto), la tarjeta
SIM es un elemento electronico que almacena informacidn técnica de la red, asi como también la
informacion de identificacion de una cuenta de servicios de telecomunicaciones.

De manera tal que la tarjeta SIM, unida al terminal, permite al usuario identificarse ante la red y
acceder a la misma'y, por ende, al servicio de telecomunicaciones que le presta su proveedor
movil, mas la sola tarjeta, sin el terminal y sin la conexion a la red, no permite por si misma
acceder al servicio.

En tal sentido, si bien bajo el actual contexto tecnoldgico en Colombia se requiere de la tarjeta
SIM para la prestacion de servicios de telefonia movil, no quiere ello decir que ese solo hecho de
la venta de la tarjeta constituye, en si mismo, el suministro -provision- de la red y/o del servicio
de telecomunicaciones.

3.5. En ese orden de ideas, si la venta de tarjetas SIM no constituye provision de redes y
servicios de telecomunicaciones, los ingresos que por esa sola actividad se obtienen no hacen
parte de 1a base para liquidacion de la contraprestacion periédica, pues no provienen de la
prestacion de tal servicio publico.

El anterior pronunciamiento se emite en los términos del articulo 28 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, conforme al cual “Salvo
disposiciéon legal en contrario, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a
peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no seran de obligatorio
cumplimiento o ejecucion”.

Atentamente,
HUMBERTO IZQUIERDO SAAVEDRA
Jefe Oficina Asesora Juridica

<NOTAS DE PIE DE PAGINA>,



1. Decreto 1078 de 2015: Articulo 2.2.62.1.6: “Se entiende por terminal el equipo que tiene
todos los elementos necesarios para el uso de servicios de telecomunicaciones y constituye
interfaz entre el usuario y las redes de telecomunicaciones: (...)”

2. Resolucion CRC 5050 de 2016: “Por la cual de compilan las Resoluciones de Caracter
General vigentes expedidas por la Comision de Regulacion Comunicaciones"

3. Disponible en http://www.itu.intireciT-REC-X.1158-201411-1

4. Ley 142 de 1994: "Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y
se dictan otras disposiciones”
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