RESOLUCION 3049 DE 2011

(abril 18)

Diario Oficial No. 48.047 de 19 de abril de 2011
COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

Por la cual se corrige un error tipografico del articulo 70 de la Resolucion CRC 3036 de 2011, y
se dictan otras disposiciones.

LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES,
en ejercicio de sus facultades, especialmente las conferidas por la Ley 1369 de 2009, y
CONSIDERANDO:

Que la Comisién de Regulacion de Comunicaciones -CRC—, mediante la Resolucion CRC 2959
de 2010, expidio el Régimen de Reporte de Informacion de los Operadores de Servicios Postales.

Que el articulo 70 de la Resolucién CRC 3036 de 2011 modificé el Anexo 1 que contiene el
calendario de reportes de la Resolucién CRC 2959 de 2010, en lo concerniente exclusivamente a
la inclusion del servicio de mensajeria especializada masiva.

Que la Resolucion CRC 3036 de 2011 tal y como fue aprobada por la Sesion de Comision fue
publicada en el Diario Oficial namero 48.028 del 31 de marzo de 2011, y en virtud de ello, el
Anexo 1 de dicha resolucion aparece con todos sus campos y renglones.

Que no obstante lo anterior, por un error tipografico, en la version de la Resolucion CRC 3036
que fue publicada en la pagina web de la CRC, en el Anexo 1 no aparece visible el ultimo
renglon de los campos que listan los meses del periodo trimestral respecto del cual se deben
efectuar los reportes de los topicos establecidos en el “Anexo 2. Ingresos” y “Anexo 3. Trafico”,
de que trata dicho anexo. Por la misma razén anterior, quedd truncado el Gltimo numeral de los
campos de la columna “Formato” correspondientes a los topicos establecidos en el “Anexo 2.
Ingresos” y “Anexo 3. Tréafico”.

Que en atencidn a lo expuesto, se procede a efectuar el ajuste del articulo 70 de la Resolucion
CRC 3036 de 2011, con el proposito de hacer visibles los campos a los que se hizo referencia
antes.

Que teniendo en cuenta los ajustes que deben efectuarse al Anexo 1 de la Resolucion CRC 3036
de 2011, se hace necesario modificar la fecha del primer reporte a llevarse a cabo por parte de los
operadores de mensajeria especializada correspondiente al primer trimestre de 2011.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 10 numeral 3 de la Resolucién CRT 1596
de 2006, aquellas decisiones que corrijan errores puramente aritméticos o tipogréficos en que se
haya incurrido al momento de su expedicion no seran sometidas al tramite de publicidad
contenido en el articulo 9o del Decreto 2696 de 2004, siempre que no incidan en el sentido de la
decision y que el tema sobre el cual versa el error haya sido discutido por el sector dentro del
procedimiento de transparencia y publicidad de que trata el citado Decreto.

Que teniendo en cuenta lo anterior, no es aplicable la obligacion de publicidad establecida en el



articulo 9o del Decreto 2696 de 2004.
Por lo que,
RESUELVE:

ARTICULO 1o. Modificar el articulo 7o de la Resolucion CRC 3036 de 2011, el cual quedara de
la siguiente manera:

“Articulo 70. Modificar el Anexo 1 de la Resolucion CRC 2959 de 2010, el cual quedara de la
siguiente manera:

ANEXO 1

CALENDARIO DE REPORTES

Tdpico Formato Periodicidad Discriminacion Informacion Fecha
de la areportar  maxima
informacién de entrega
alaCRC
Anexo 2. 1. Ingresos por Trimestral Mensual Enero 15 de abril
Ingresos servicios de Febrero
mensajeria Marzo

2. Ingresos por
servicio de correo

3. Ingresos por
servicios postales de
pago y servicios
financieros de correos
4. Ingresos por
interconexion

Abril 15 de julio
Mayo

Junio

Julio 15 de
Agosto octubre
Septiembre

Octubre 15 de

Noviembre enero del

Diciembre afio
siguiente

Anexo 3. 1. Envios de los Trimestral Mensual Enero 15 de abril
Trafico servicios de Febrero
mensajeria Marzo
2. Envios de servicio
de correo
3. Envios de servicios
postales de pago y
servicios financieros
de correos
4. Envios recibidos
por interconexion
Abril 15 de julio
Mayo
Junio



Anexo 4. 1. Tarifa para los Trimestral
Tarifas servicios de

mensajeria expresa

masiva
2. Acuerdos de mensajeria expresa  Eventual
masiva y de interconexion
Anexo 5. 1. PQRs Trimestral

Proteccion de 2. Solicitudes de

los usugrios Indemnizaciones

de servicios

postales

Anexo 6. 1. Puntos de atencion Anual

Infraestructura al pablico
2. Centros de

clasificacion
Anexo 7. 1. NUmero de Anual
Personal empleados
Anexo 8. 1. Tarifa para los Trimestral
Tarifas servicios de

mensajeria

especializada masiva

Trimestral

No Aplica

Trimestral

No Aplica

No Aplica

Trimestral

Julio
Agosto
Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

Enerola
marzo 31

Abril 1 a
junio 30
Juliola

septiembre
30

Octubre 1 a
diciembre
31

No Aplica

Enerola
marzo 31

Abril 1 a
junio 30
Juliola

septiembre
30

Octubre1a
diciembre
31

A 31 de
diciembre

A 31 de
diciembre

Enerola
marzo 31

Abril 1 a
junio 30
Juliola

septiembre
30

15 de
octubre

15 de
enero del
afo
siguiente
15 de abril

15 de julio

15 de
octubre

15 de
enero del
afo
siguiente
10 dias
habiles
después
del evento
15 de abril

15 de julio

15 de
octubre

15 de
enero del
afio
siguiente
31 de
enero de
cada afio

31de
enero de
cada afo

15 de abril

15 de julio

15 de
octubre



Octubre1a 15de
diciembre enero del

31 afno
siguiente
2. Acuerdos de mensajeria Eventual  No Aplica No Aplica 10 dias
especializada masiva y de habiles
. o después
interconexion del evento

[]
ARTICULO 20. PRIMER REPORTE DE INFORMACION PARA OPERADORES DEL

SERVICIO DE MENSAJERIA ESPECIALIZADA. Los reportes de informacion
correspondientes al primer trimestre de 2011 a cargo de los operadores del servicio de mensajeria
especializada, contenidos en los Anexos 2, 3, 5y 8 de la Resolucién CRC 3036 de 2011, deberan
ser diligenciados a través del Sistema de Informacién Unificado del Sector de las
Telecomunicaciones — SIUST, a més tardar el 16 de mayo de 2011. Los reportes de informacion
contenidos en los demas Anexos de la citada resolucion deberan efectuarse en los términos
sefialados en el Anexo 1 de la misma.

[]
ARTICULO 30. DEROGATORIAS Y VIGENCIAS. La presente resolucion rige a partir de

la fecha de su publicacion en el Diario Oficial y modifica en lo pertinente el articulo 70 de la
Resolucion CRC 3036 de 2011, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la
presente resolucion.

Publiquese y cumplase.

Dada en Bogota, D. C., a 18 de abril de 2011.
El Presidente,

DIEGO MOLANO VEGA.

El Director Ejecutivo,

CRISTHIAN LIZCANO ORTIZ.
[]

Disposiciones analizadas por Avance Juridico Casa Editorial Ltda.

Compilacion Juridica MINTIC

n.d.
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